
ALCALDIAMAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

F.CIR-O04

PARA: Subsecretario, Directora Territorial, Directora Poblacional, Directora de Gesti6n

Corporativa, Directora de An6lisis y Disefio Estrat6gico, Jefe Oficina Asesora de

Comunicaciones, Jefe Oficina Asesora Juridica, Jefe de Control Interno y Jefe

Oficina de Asuntos Disciplinarios'

DE: Secretaria Distrital de Integraci6n Social

ASUNTO: Actualizaci6n del Sistema Integrado de Gesti6n

Las nuevas directrices del SIG que deben ser conocidas e implementadas a partir de la fecha por sus

equipos de trabajo, en aquellas acciones que involucren a su dependencia como instancia responsable,

son las siguientes:

a) Caracterizaci6n del Proceso Gesti6n del Conocimiento

CrRCULARN"03l I10 oCI 2017
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b) Procedimiento del Proceso Direccionamiento de los Servicios Sociales

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de lntegraci6n Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.integracionsocial. gov. co

l. CRT-GC-0O1 Caracterizaci6n del
Proceso Gesti6n del Conocimiento.
Versi6n 6; (c6digo anterior: AO-PRO-
28, versi6n 5).

rob6
Directora de An6lisis y Disefio Estrat6gico en

condici6n de Lider del Proceso Gesti6n del

Conocimiento, mediante Memorando INT 50598 del
05n0/2017.

2. PCD-DSS-OOI Procedimiento
Servicio No Conforme. Versi6n l;
(C6digo y nombre anterior: PCD-DS-
NC-528 Procedimiento de Control del
Producto o Servicio No Conforme,
versi6n 0).

3. PCD-DSS-002 Procedimiento para el
tr6mite de requerimientos de la
ciudadania en la SDIS. Versi6n 7;

(C6digo anterior: PCD-EV-TP-212,
verslon

Subsecretario en condici6n de Lider del Proceso

Direccionamiento de los Servicios Sociales,
mediante Memorando INT 50767 del05ll0l20l7 y
49329 del 27 / 09 /201 7 respectivamente
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c) Procedimiento del Proceso Prestaci6n de los Servicios Sociales

d) Procedimiento del Proceso Adquisiciones

e) Indicador del Proceso Direccionamiento de los Servicios Sociales

Asi mismo, se informa que los siguientes documentos deben de dejarse de aplicar, retirarse dd todos

los puestos de trabajo di sus dependencias, por haber sido declarados obsoletos por las insfancias

competentes:

0 Procedimiento del Proceso Prestaci6n de los Servicios Sociales

4. PCD-PSS-0O3 Procedimiento de
prestaci6n del servicio de atenci6n
integral a mujeres gestantes, niflas y
niffos menores de dos affos. Versi6n 0.

A
Directora Territorial en condici6n de Lidet del
Proceso Prestaci6n de los Servicios Sooiales

Memorando INT 49064 del 26109/2017 .

rob6

5. PCD-AD-OO8 Procedimiento Directora de Gesti6n Corporativa en condici$n de

Lider del Proceso Adquisiciones, me{iante
Memorandos INT 37647 del 12/07 /2017 .

Donaci6n nacional, Versi6n 0.

6. Satisfacci6n de la ciudadania frente a

la atenci6n en los Servicios Sociales de

la Secretaria Distrital de Integraci6n
Social. (Creaci6n).

A
Subsecretario en condici6n de Lider del Proceso

Direccionamiento de los Servicios Socliales,

mediante Memorando INT 49487 del28l09l20l7.

7. PCD-PS-AF-595 Procedimiento de

identificaci6n, ingreso, permanencia y
egreso del servicio de atenci6n integral
a la primera infancia en Smbito
familiar, Versi6n 0, del 25 103 12014.

Directora Territorial en condici6n de Lider del

Proceso Prestaci6n de los Servicios Sociales

Memorando INT 49064 del 26/0912017.

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de lntegraci6n Social
Tel.: (1) 327 97 97
www.i ntegracionsocial. gov.co
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Las directrices expedidas mediante la presente circular har6n parte del manual del SIG y deben tenerse

en cuenta en los ejercicios de inducci6n y reinducci6n ordenados por el instructivo I-TH-PR-006 del

Proceso de Gesti6n de Talento Humano, dado que podrian ser aplicables al puesto de trabajo de las

personas vinculadas a sus dependencias.

. 10 t)cT 2017031

Richard Ernesto Rbmetlp Raad
Secretario Distrital de Integracibn Social (E)

n\meh nz
tesracibn S

Elabor6:

Revis6
Aprob6:

Anexos:

Liliana SoIIa Navas Pined4 Contratista Subdirecci6n de Diseflo, Evaluaci6n y SlstematizaciOr$ - .
J. Marcela Vel6squez Corredor, Contratista Subdirecci6n de Disifro, Evaluaci6n y Sistematizaci{r?l ..
MarcelaAndrea Garcia Guerrero, Contratista Subdirecci6n de Diseflo, Evaluaci6n y Sistematizaci6rg:9-
Rocio G6mez Rodrlguez, Subdirectora de Diseflo, Evatuaci6n y Sisteglatizaci6n (ff$ 4=l.-4'-}./
LilianaPulidoVillamil,DirectoradeAnAlisisyDisefloEstrat6gico'}t'y_,

Una (l) caracterizaci6n de proceso, cuatro (4) procedimientos y un (l) indicador de gesti6n

Cra. 7 No. 32 - 16 / Ciudadela San Martln
Secretarla Distrital de lntegraci6n Social
Tel.: (1) 327 97 97
www. integracionsocial. gov.co
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