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PARA: Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones, Jefe Oficina de Control Interno,
Jefe Oficina Juridica, Jefe Oficina de Control Disciplinario Interno,
Subsecretaria Técnica, Subsecretaria de Gestion Institucional, Directora de
Gestion Corporativa, Director de Andlisis y Disefio Estratégico, Directora de
Nutriciéon y Abastecimiento, Directora Territorial, Directora Poblacional,

Directora para la Inclusion y las Familias, Directora de Transferencias (E).
DE: Secretario Distrital de Integracién Social

ASUNTO: Actualizacién del Sistema de Gestién

En el marco del Sistema de Gestion de la Entidad, a continuacion, se describen las
creaciones, actualizaciones y/o derogaciones realizadas a los procedimientos, riesgos e
indicadores, las cuales deberan ser comunicadas, apropiadas e implementadas por los
equipos de trabajo, en aquellas acciones que involucren a su dependencia como instancia
responsable, a partir de la fecha de expedicion de la presente circular:

a) Lider del proceso: Subsecretaria Técnica
Proceso: Prestacion de servicios sociales

Dependencia
administradora
/ Memorando
de solicitud

Nombre Accién Descripcién

Procedimientos:

Subsecretaria Se actualizé el nombre, el

1. PCD-PSS-040. Creacion,

e L Técnica / objetivo, las condiciones
modificacion o supresion de . o g
- ; Memorando: Actualizacion | generales, las actividades
los servicios, modalidades, :
: ; 12026023741 del del flujograma y la
estrategias o transferencias L -
: 21/07/2026. aclaracion de actividades.
de la  Secretaria de
Integracién Social.
PCD-PSS-035. Prestacion | Subsecretaria
e ; Técnica / -
de los servicios sociales en . s Se deroga un procedimiento
la Secretaria Distrital de Memorando: Derogacion asociado al proceso
Integracién Social 12026024006 del .
9 ' 22/07/2026.

Proceso: Gestién y Gobierno TI

b) Lider del proceso: Subdirectora de Investigacion e Informacion

Dependencia
Nombre administradora Accién Descripcion

/ Memorando

de solicitud
Procedimiento: Subdireccién de Se deroga un procedimiento
Investigacion e asociado al proceso
3. PCD-SMT-009. Gestion de | Informacion / - Gestibn de soporte vy

. Derogacion L L
quejas, reclamos y | Memorando mantenimiento tecnoldgico
felicitaciones de la mesa de | 12026023239 del (proceso actualmente
servicios. 15/07/2026. derogado).




Y

* SECRETARIA DE
BOGOT/\ | inTearacionsociaL 031 23 suL 2026

FOR-GD-005
c) Lider del proceso: Subdirectora de Gestion y Desarrollo del Talento Humano
Proceso: Gestion de talento humano
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Dependencia
Nombre administradora Accion Descripcién
/ Memorando
de solicitud
_— ) Subdireccién de
Procedimiento: -
Gestion y
4. PCD-TH-014. Revision del Desarrollo  del o Se agtgallzo el glosario, las
sistema de gestion de Talento Humano | Actualizacion cpnd|C|ones gene_rales y el
sequridad salud en el / Memorando diagrama de actividades.
tra%a'o or I)a/\ alta direccion 12026023321 del
1op * | 16/07/2026.
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Para conocer en detalle los cambios efectuados, se invita a consultar las directrices
publicadas en el médulo del Sistema de Gestién de la Entidad (sig.sdis.gov.co).

Las directrices expedidas mediante la presente circular haran parte del manual del Sistema
de Gestion y deben tenerse en cuenta en la induccion y reinduccion, ordenados por el
protocolo Entrenamiento al puesto de trabajo y al Sistema de Gestién (PTC-TH-002) del
proceso Gestidn de Talento Humano, en la medida que podrian ser aplicables al puesto de
trabajo de las personas vinculadas a sus dependencias.

Documento firmado electrénicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012.

ROBERTO ANGULO SALAZAR
Secretaria Distrital de Integracion Social

Aprob6: Lina Maria Sanchez Romero, Subsecretaria de Gestion Institucional
Ivan Osejo Villamil, Director de Andlisis y Disefio Estratégico

Revis6:  Elizabeth Soler Yaya, Subdirectora de Disefio, Evaluacion y Sistematizacion.
Maria Alejandra Franco Acosta, Despacho.

Elaboré: Viviana Lucia Mendoza Hortua, Contratista Subdireccion de Disefio, Evaluacién y Sistematizacion.
Bibiana Cubillos Rivera, Contratista Subdireccion de Disefio, Evaluacion y Sistematizacion.
Sofy Lorena Arenas Vera, Contratista Subdireccion de Disefio, Evaluacion y Sistematizacion.
David Andrés Moncayo Nastar, Contratista Subdireccion de Disefio, Evaluacion y Sistematizacion.

Anexos: Dos (2) procedimientos.
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vmendoza@sdis.gov.co
Contratista Subdireccion de Disefio, Evaluacion y Sistematizacion
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Secretario de Despacho

Secretaria Distrital de Integracién Social
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1. Objetivo

Establecer las actividades para la creacion, modificacion o supresién de la oferta social
institucional’ de la Secretaria Distrital de Integracion Social (SDIS) en el marco de la optimizacion
y mejora continua, a partir del analisis normativo, estratégico, técnico, operativo, administrativo
y/o financiero que permita determinar la pertinencia, conveniencia y oportunidad de la decision,
con el fin de coadyuvar en el cumplimiento de los objetivos del Plan Distrital de Desarrollo vigente
y la plataforma estratégica institucional.

2. Glosario
Los términos y definiciones aplicables al documento pueden ser consultados en el glosario

institucional en el Manual del Sistema de Gestion / Novedades / Glosario Institucional:
https://sig.sdis.gov.co/index.php/es/novedades/glosario-institucional.

3. Condiciones generales

Acorde con el Modelo de gestion de la calidad de la oferta institucional, la oferta de la SDIS se
estructura en cuatro (4) fases, las cuales se armonizan con el ciclo de mejoramiento continuo
PHVA y con la cadena de valor publico:

(i) Disefio: corresponde al analisis preliminar, estructuracién y formulacién de la oferta social
institucional, que atienda las necesidades identificadas en la poblacién a atender, de
acuerdo con la misionalidad y los objetivos institucionales.

(i) Implementacion: comprende la focalizacién, el alistamiento, la prestacion y el egreso.

(iii) Seguimiento: hace referencia a los procesos de seguimiento, autocontrol, verificacién y
evaluacion de las condiciones y actividades propias de la oferta social institucional, con el
objetivo de generar informacion para la toma de decisiones.

(iv) Mejoramiento: corresponde al desarrollo de acciones para el mejoramiento de la
informacion generada en la fase de seguimiento, que pueden conllevar a la toma de
decisiones sobre la oferta social institucional.

A continuacion, en la llustracion No. 1 se sefala el ciclo de la oferta social institucional:

' La oferta social institucional de la Secretaria Distrital de Integracion Social estéa compuesta por servicios, modalidades, transferencias
monetarias, estrategias y componentes.
Clasificacion: Informacion publica
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llustracion No. 1. Ciclo de la oferta social institucional en el modelo para la gestion de la calidad
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Fuente: construccion propia Subsecretaria Técnica — Documento Modelo de gestién de la calidad de la oferta
institucional 2025

De esta manera, el procedimiento Creacion, modificacion o supresién de la oferta social
institucional abarca la fase | Disefio de la oferta social institucional, la cual comprende las
siguientes etapas:

a) Analisis para la decision de creacion, modificacion o supresion de la oferta social institucional.

b) Estructuracion y formulacion de la oferta social institucional y justificacion de la decision de
creacion, modificacion o supresion.

c) Revisién y aprobacion de la creacion, modificacion o supresién de la oferta social
institucional.

d) Actualizacion del portafolio de la oferta social institucional.

o El presente procedimiento aplica a la creacién, modificacién o supresién de servicios,
modalidades, transferencias monetarias, estrategias y componentes, cuando dichas
actuaciones impliquen ajustar la informacién publicada en el Portafolio de oferta social
institucional vigente.

e La decision de creacién, modificacion o supresion de la oferta social de la Entidad debe
contribuir al mejoramiento continuo, al cumplimiento de los objetivos del Plan Distrital de
Desarrollo vigente y a la plataforma estratégica institucional.

e Elformato Creacién, modificacion o supresion de la oferta social institucional (FOR-PSS-811)
consolida las conclusiones del analisis de los aspectos normativos, estratégicos, técnicos,
operativos, administrativos y/o financieros que permiten determinar la pertinencia,
conveniencia y oportunidad de la decision de crear, modificar o suprimir un servicio,
modalidad, transferencia monetaria, estrategia o componente.

Clasificacion: Informacion publica
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e La Subsecretaria Técnica es la encargada de la orientacion del proceso de creacion,
modificacion o supresion de la oferta social institucional, en el marco de las funciones
establecidas en el articulo 23 del Decreto 647 de 2025, y en su calidad de lider del proceso
misional de Prestacion de servicios sociales y de la Mesa Técnica de Servicios Sociales,
reglamentada en la Resoluciéon 1869 de 2024, asegurando la articulacién con las direcciones
y subdirecciones responsables de la oferta y con el apoyo de las dependencias de soporte.

a) Etapa de analisis para la decisién de creacion, modificacion o supresion de la oferta social
institucional

e La creacion, modificacién o supresién de la oferta social institucional debe considerar las
orientaciones contenidas en los instrumentos de planeacién y direccionamiento vigentes de
la Entidad: enfoques, politicas publicas a cargo y en las que participa la SDIS, Plan Distrital
de Desarrollo (PDD), plataforma estratégica institucional y proyectos de inversion de la SDIS,
entre otros aspectos estratégicos, para lo cual se desarrollan las siguientes acciones:

Tabla No. 1. Orientaciones para la identificacion y analisis de los aspectos estratégicos relacionados
con la creaciéon, modificacion o supresion de la oferta social institucional

Aspecto

. Accidn por desarrollar
estratégico

¢ Identificar si la creacion, modificacion o supresién aporta a la transversalizacion o
materializacion de alguno de los enfoques.

e Analizar los efectos de la creacién, modificacion o supresion en:

o Personas pertenecientes a alguna o varias de las categorias del enfoque

Enfoques? poblacional - diferencial o de género.

o Grupos poblacionales sujeto de especial proteccion constitucional.

e En caso de identificar posibles efectos negativos de la creacion, modificaciéon o
supresion en la transversalizacion o materializacién de los enfoques, determinar las
acciones a desarrollar para mitigar dichos efectos.

e Identificar si la creacion, modificacion o supresion aporta a los objetivos,

Politicas componentes, ejes, lineas de accioén o productos del plan de accién de alguna de
publicas a las politicas publicas en las que participa la SDIS.
cargo o en e Analizar los efectos de la creacidon, modificacion o supresion en el cumplimiento de
las que los objetivos de la politica publica identificada y de su plan de accién.
participa la e En caso de identificar posibles efectos negativos de la creacion, modificacion o
SDIS? supresién en el cumplimiento de la(s) politica(s) publica(s), determinar las

acciones a desarrollar para mitigar dichos efectos.
Plan Distrital e |dentificar si la creacidon, modificacion o supresion de la oferta social institucional

de Desarrollo aporta a alguno de los objetivos, programas o metas establecidas en el PDD o en
(PDD)*y los objetivos o actividades de los proyectos de inversion a cargo de la SDIS.

proyectos de e Analizar los efectos de la creacion, modificacién o supresion de la oferta social

inversion de institucional en el cumplimiento de la(s) meta(s) PDD o de los proyectos de
la SDIS5 inversion identificado(s).

2 Documento de las bases del Plan Distrital de Desarrollo 2024-2027 “Bogota Camina Segura” y Guia para la formulacién y la
implementacion de politicas publicas del Distrito Capital de la Secretaria Distrital de Planeacion 2024.

3 https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/politicas-publicas/lidera-sdis/politica-publica-generalidades

4 Acuerdo Distrital 927 de 2024.

5 https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/gestion/proyectos-sdis

Clasificacion: Informacion publica
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Aspecto

. Accién por desarrollar
estratégico

q
]

e En caso de identificar posibles efectos negativos de la creacion, modificaciéon o
supresién en el cumplimiento de la(s) meta(s) PDD o de los proyectos de inversion,
determinar las acciones a desarrollar para mitigar dichos efectos.

e Identificar si la creacion, modificacion o supresion de la oferta social institucional
aporta a alguno de los objetivos estratégicos institucionales.

Plataforma e Analizar los efectos de la creacién, modificacién o supresion de la oferta social

estratégica institucional en el desarrollo de los objetivos estratégicos identificados.

de la SDIS® e En caso de identificar posibles efectos negativos de la creacion, modificacion o

supresion en el desarrollo de los objetivos estratégicos institucionales, determinar

BOGOT/\
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las acciones a desarrollar para mitigar dichos efectos
Fuente: construccion propia, Subsecretaria Técnica.

e La creacién, modificacion o supresion de la oferta social institucional debe considerar también
la demanda (necesidades poblacionales y realidades territoriales) y la oferta vigente (de la
SDIS o de entidades externas), para lo cual se desarrollan las siguientes acciones:

Tabla No. 2. Orientaciones para la identificacion y analisis de la demanda y la oferta relacionados con la
creacioén, modificacion o supresion de la oferta social institucional

Actividad Accion por desarrollar

e Revisar los diagnésticos poblacionales y/o territoriales pertinentes, que se
encuentran consignados en fuentes de informacién como:

o Instrumentos de planeacion y documentos de contexto: los Obijetivos de
Desarrollo Sostenible- ODS, los planes de desarrollo nacional y distrital, las
politicas publicas nacionales y distritales y sus planes de accion, los
documentos del Consejo de Politica Econdmica y Social del Distrito Capital
(CONPES D.C.), los proyectos de inversion institucionales, las alertas
tempranas de la Defensoria del Pueblo, el Plan de Ordenamiento Territorial
-POT, el Plan Maestro del Sistema de Cuidado y Servicios Sociales, los
documentos de diagndstico local y de lecturas territoriales, entre otros.

o Encuestas representativas para Bogota: la Encuesta Multipropésito, con
representatividad a nivel de unidades de planeamiento zonal o local, entre
otros.

Identificacion de
necesidades
poblacionales y

reali . . e . .
t;?itgﬁgleess o Estudios sociodemograficos, geoestadisticos, censos poblacionales,

evaluaciones de politicas publicas y de servicios, resultados de
(demanda)

consultorias, entre otros.

e Revisar la informacién cuantitativa que permita identificar y caracterizar la
poblacién, consignados en fuentes de informacion como SISBEN, Registro
Social de Hogares, censos poblacionales, entre otros.

e Revisar los resultados de otros instrumentos de andlisis cualitativo o
cuantitativo desarrollados al interior de la SDIS, como muestreos, entrevistas,
encuestas, grupos focales, recorridos o dialogos territoriales, que hayan
identificado:

o Necesidades y expectativas de las poblaciones
o Demandas o necesidades de los territorios

Caracterizacion e Validar que las fuentes de informacién consultadas incorporen datos a escala

de las local, distrital, regional, nacional o internacional.

6 Resolucion 2802 de 2024, y Anexo No. 1. Documento de disefio de la estrategia “Mejores transferencias, mas bien-estar”.
Clasificacion: Informacion publica
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Actividad

Accion por desarrollar

AZGD>

necesidades
poblacionales y
realidades
territoriales
(demanda)

Describa las cualidades y caracteristicas del o los grupos poblacionales a
quienes se dirigiria la oferta objeto de la creacién, modificaciéon o supresion.
Analizar si las necesidades poblacionales identificadas se acentian en alguno
de los grupos poblacionales de las categorias del enfoque poblacional —
diferencial o de género, mencionado en el apartado anterior.

Analizar si la necesidad identificada tiene comportamientos diferentes en las
areas rurales y urbanas de la ciudad.

Estimar el universo de poblacion que se requiere atender con la oferta a crear,
modificar o suprimir.

Firmado Electronicamente con AZSign
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Identificacion y
andlisis de la
oferta vigente
que atiende la
demanda

Revisar si en el Portafolio de oferta social institucional o en la plataforma Mapa
social se identifica alguna oferta de la SDIS, de otras entidades publicas
distritales o nacionales o iniciativas de caracter privado que atienda parcial o
totalmente la necesidad identificada.

En caso positivo, analizar si la cobertura y alcance de la oferta existente es
suficiente para atender la necesidad o si se evidencian vacios y oportunidades

de mejora en la misma que sean competencia de la SDIS.

Fuente: construccion propia, Subsecretaria Técnica

Para la creacién, modificaciéon o supresion de la oferta social institucional, la subdireccion
técnica responsable puede realizar analisis adicionales a los contenidos en el formato
Creacion, modificacién o supresion de la oferta social institucional (FOR-PSS-811), cuyos
soportes corresponden a documentos de gestion de la dependencia, debiendo suministrarlos
en caso de que sea requerido.

La supresion de una oferta social institucional se materializa a través de una de las siguientes
formas:

o Lasupresion definitiva de la oferta, entendida como el cese permanente de su prestacion
por parte de la SDIS, o

o La supresién para integracién con otro servicio, modalidad, transferencia monetaria,
estrategia o componente ya existente en la Entidad. En este caso, de manera paralela a
la supresion la subdireccién técnica responsable debe surtir la modificacion de la oferta
con la que se integra.

b) Etapa de estructuracion, formulacion vy justificaciéon de la creacion, modificacién o supresiéon

de la oferta social institucional

La creacién, modificacion o supresion de la oferta social institucional debe incluir la
estructuracion de los aspectos operativos, presupuestales, financieros y administrativos, la
formulacion de la ficha técnica del servicio, modalidad, transferencia monetaria, estrategia o
componente y la justificacion de la pertinencia, conveniencia y oportunidad de la decision
adoptada.

La subdireccién y direccion técnica responsable de la oferta que se crea, modifica o suprime
debe articular con las dependencias correspondientes para que se realice el ajuste de las
ofertas a las que haya lugar, con el fin de garantizar la consistencia entre las restricciones por
simultaneidad consignadas en la seccién D. Formulacién de la oferta social institucional (ficha

Clasificacion: Informacion publica
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técnica) del formato Creacion, modificacion o supresion de la oferta social institucional (FOR-
PSS-811).

3
O

Tabla No. 3. Orientaciones para la estructuracion de la oferta social institucional a crear, modificar o
suprimir
Aspecto Accion por desarrollar

e Tipo de operacion: indicar o definir el tipo de operacion de la oferta social institucional a
crear, modificar o suprimir:
o  Operacion directa: todos los insumos se contratan de forma directa por la SDIS.
o Operacion tercerizada: los insumos y procesos de atencidon son ejecutados por una

persona juridica idénea contratada por la SDIS para prestar el servicio.

o Operacion hibrida: en algunas unidades operativas la oferta social institucional se

- Pagina 6 de 19
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Firmado Electronicamente con AZSign
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presta de manera directa por parte de la SDIS, mientras que en otras la operacion esta
a cargo de un tercero.

e Contratacion: indicar si con ocasion de la creaciéon, modificacion o supresiéon se requiere
suscribir o finalizar los contratos de prestacion de servicios del talento humano o contratos
con operadores, contratos de arrendamientos, convenios interadministrativos, entre otros y
la fecha estimada.

e Infraestructura: definir si la oferta se prestara en unidades operativas o no. En caso positivo,
establecer el nimero y ubicacién de las unidades operativas, implementando el indice de
Localizacion de Servicios de Integracion Social (ILSIS) cuando corresponda.

e Cobertura: estimar la cobertura anual de la oferta en nimero de personas, familias u
hogares, indicando el nimero de cupos por unidad operativa (si procede) y en caso de
modificacion o supresién si se requiere el egreso o traslado de los beneficiarios a otra oferta.

e Identificar y caracterizar los bienes y servicios a adquirir para la prestacion de la oferta a
crear o modificar (talento humano, insumos, operador, entre otros).

o Identificar el proyecto de inversidon que soporta la adquisicion de bienes y servicios asociados
a la prestacion de la oferta a crear o modificar, incluyendo: la actividad y tarea del proyecto,
la fuente de financiacion, concepto de gasto y demas aspectos relevantes.

e Identificar los recursos gestionados por otras fuentes (cooperacioén internacional, convenios,
entre otros) para la adquisiciéon de bienes y servicios asociados a la oferta a crear o modificar,
especificando la cuantia y la descripcion de los aportes.

o Identificar los estudios de mercado o estudios de sector que se hayan realizado previamente
para la adquisicion de bienes y servicios similares a los asociados a la prestacion de la oferta
a crear o modificar.

o Identificar las fichas técnicas de precios unitarios de referencia de bienes y servicios
Aspectos similares a los asociados a la prestacion de la oferta a crear o modificar.

presupuestales e Construir la estructura financiera de la oferta social institucional a crear o modificar, conforme

y financieros con los componentes, ejes o lineas de accion propuestas para el servicio, modalidad,
transferencia monetaria, estrategia o componente.

e Cuantificar el presupuesto asignado en la vigencia actual para la adquisicién de bienes y
servicios asociados a la prestacion de la oferta a crear, modificar o suprimir.

e Para el caso de la supresién, mencionar el porcentaje de ejecucién (compromisos) de los
recursos asignados a la oferta en la vigencia actual y el valor pendiente por comprometer.

e Indicar si con ocasién de la creacién, modificacion o supresion de la oferta institucional se
requiere realizar traslados o adiciones presupuestales.

o Adicionalmente, para las transferencias monetarias se deben indicar los valores de las
transferencias a asignar a las personas u hogares beneficiarios, detallando:

o Los criterios o caracteristicas para la asignacion de los montos diferenciales.
o Los fundamentos técnicos o normativos que respaldan la definicion de los montos de
las transferencias.

e Arquitectura documental: identificar la necesidad de creacion, modificacién o supresion de
documentos en el Sistema de Gestion de la SDIS para la operacién de la oferta social
institucional, bajo criterios de organizacion, eficiencia y racionalidad.

Aspectos
generales de
la operacién

Aspectos
administrativos

Clasificacion: Informacion publica
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Aspecto

Accién por desarrollar

q
]

Sistemas de informacion: identificar la necesidad de ajustar o parametrizar los sistemas de
informacién de la SDIS para para la operacion de la oferta social institucional.

AZG>
Firmado Electronicamente con AZSign
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c) Etapa de revisién y aprobacién de la creacion, modificacion o supresién de la oferta social
institucional

Fuente: construccion propia, Subsecretaria Técnica

por parte de las instancias competentes.

la oferta social institucional (FOR-PSS-811).

d) Etapa de actualizacién del portafolio de la oferta social institucional

La creacién, modificacion o supresién de la oferta social institucional debe ser revisada por la
direccion técnica correspondiente, quien gestiona la viabilizacién y aprobacién de la solicitud

La creacién, modificaciéon o supresion de la oferta social institucional debe ser viabilizada por
la Mesa Técnica de Servicios Sociales y/o aprobada por el Comité Institucional de Gestién y
Desempeiio, instancias que validan la informacién contenida en la seccién D. Formulacion de
la oferta social institucional (ficha técnica) del formato Creacion, modificacion o supresion de

La Subsecretaria Técnica es responsable de mantener actualizado el Portafolio de oferta
social institucional, asegurando la inclusion, modificacion o eliminacion de las fichas técnicas

de los servicios, modalidades, transferencias monetarias, estrategias o componentes.

Clasificacion: Informacion publica
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4. Descripcidn de actividades

c e SUBSECRETARIA TECNICA (LIDER DE LAMESA TECNICA :
E QE SUBDIRECCIONES TECNICAS DIRECCIONES TECNICAS DE SERVICIOS SOCIALES) MESATECNICA DE SERVICIOS SOCIALES PUNTOS DE CONTROL REGISTRO
INICIO
1. Asegurar que la identificacién y|1. Documento  de  creacién,|
1. dentificar y analizar |a necesidad, pertinenda, andlisis se realice conforme las|modificacion o supresién de la ofertal

convantenicia) .y oportiudad (e qreatory ofientaciones  contenidas  en  Ia|social institucional con andlisis.
modificacién o supresion de la ofeta socid

institucional * seccion B el formato_Creacian,
modificacion o supresion de Ia oferta

social institucional (FOR-PSS-811).

2. Asegurar que la decision dervada|2.  Documento  de  creacion|
del analisis se tome en canjunto entre| modificacion o supresién de Ia ofertal
el (1a) subdirector(a)y el(la) director(a)| social  institucional  con  decisidn|
técnico(a) responsable de Ia oferia,|derivada del analisis

mediante el diligenciamiento el
cuadro de aprobacién el formato)
Creacion, modificacidn o supresion de|
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2. ¢Delandlisis se
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suprimir laoferta
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S

588 social institucional? 1a oferta social instiucional (FOR-PSS|

o8k 811).

5]

DO o

wilo

oo

BEQ

£2¢

<9 3 Estucury  bs  mpecss  operiivos, 3. Asegurar que la estructuracién se|3.  Documento  de  Creaci6n
N presupuestales, finandieros y admiistraivos de la realice conforme las  orientaciones| modificacicn o supresidn de 1a oferta

oferta a crear, modificar o suprimir.” contenidas en la seccion C. del|social institucional con estructuracion

formato Creacion, modificacion o
supresién de la ofeta social
institucional (FOR-PSS-811).

4. Formular la ficha técrica de la oferta socidl 4. Asegurar que 1a formulacin de lal4. Documento de Creacién ol
institucional a crearo modificar.* oferta a crear o modificar se realice| modificacion de la oferta social
confarme las orientaciones)| institucional con formulacin de ficha

contenidas en la seccién D. delltécnica
formato  Creacién, modificacion ol
supresién de la oferta social
institucional (FOR-PSS-811). En caso
e supresion, verificar que en I
secci6n D. se indique “NO APLIGA™

5. N A o A mediica 5. Asegurar que la acluacién a realizar|S.  Documenlo  de  Creacidn,
Suprimirla oferta social insttucional® sobre la oferta (creacion, modificacion| modificacion o supresion de Ia ofertal
o supresion) se justiique conforme|social institucional con justificacion|
Ias ofientaciones contenidas en Ia| de Ia actuacion

seccién E. del formato Creacidn,
madificacién o supresion de Ia ofertal
soctal institucional (FOR-PSS-811}. En|
caso de creacian o supresicn, verificar
que en Ia seccion E1. se indique "NO|

6. Remitir el formato Creacion, modificadén o 6. Comeo electionico con  adjunto|
supresidn de Ia oferta social institucional (FOR- requerido
PSS-611) diigenciado para revisién y validacién
técnica
7. Revisar técricamente el fomato Greacion o¥enlicar; 1aicompl efd i contenidoly|
modificacion o supresicn de la oferta sodal correcta diligenciamiento del formato|
institucional (FOR-PSS-811) diligenciaco. Greacion, modificacion o supresion de|
Ia oferta social institucional (FOR-PSS
811)

8. ¢El documento
requiere ajustes?

2 9. Comeo electrénico con adjunto
9 Remitir para ajuste el formato Creacidn, 2
modfficacién o supresién de la oferta social e
institucional (FOR-PSS-811)con obsenvaciones,

10. Ajustar el formato Creaddn, modificacidn o 0. Documento  de  Creacidn,
supresidn de la oferta social institucional (FOR- modificacién o supresién de Ia ofertal
PS5-811)segn obsenaciones.” social institucional ajustado

1. Remiti para viabilzacién ylo aprobacin de 1. Correo electionico con adjuntos|
las _instancias pertnentes para la creacion, || requeridos.

modificadén o supresion de la oferta sadal
institucional *

.

12. Revisar el formato Creacién, modificacién o 12, Verificar la complefitud, contenido y)
supresidn de Ia oferla socil insttucional (FOR- correcto diligenciamiento del formato)
PSS-811)* Creacitn, modificacién o supresién de|

12 oferta social instiucional (FOR-PSS
811) con obsenaciones

13. ¢El documento
cumple conlos
eriterios?

14. Remitir para sjuste el fomato Creacidn 13 ConEoyelecEoaicoconsachinio

modificadén o supresion de la ofeta sodal requerido,

institucional (FOR-PSS-811)con observaciones,

15. Enviar para revisién de los miembros de la 15. Correo electrdnico de solicitud dej
|_,| Mesa Tecnica de Senicics Sociales el fommato revision.

Creacién, medficacién o supresidn e la oferta l

socialinsitucional (FOR-PSS-811).

18. Revisar el el formato Creacién, modificacién Bocumeils} ; {dgj, *Cegation

0 supresion de Ia oferta social institucional (FOR- modificaci6n o supresién de la oferia

PSS-811)en linea” social institucional con|
obsenaciones

17. :El documento
requiere ajustes?

18. Consolidar las obsenvaciones realizadas al
formato Creacidn, modificacian o supresion de Ia
oferta socialinstitucional (FOR-PS3-811)".

Clasificacion: Informacion publica
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RS 19 ¢Lasaliciud

N
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o= Senicios Sociales?
NS ©
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cg.
s?
o449
NS
205 5
¥ 20. Convocar Ia sesién de Ia Mesa Técnica de SoTsel leledromco . de
ESQ Senvicios Socales para viabilzar Ia solicitud de comacaindal
Q0 creacién, modificacion o supresion de Ia ofetta
L49S social institucional
553 T
588 f
005 21. Presentar para viabiizacion 1 solicitud de 21 Verlicar fus, 12 Dresgniacin
wNe creacion, modficacion o supresion de Ia oferta contenga  los  aspectos  m:
oo socialinstitucional.* relevantes  del formato  Creacion,
¢To modificacion o supresién de a oferta
g8 social institucional (FOR-PSS-811),
£3Y8 asi como el balance de las
<N obsenvaciones recividas de la Mesa,

indicando ia justificacion

correspondiente en caso que no
hayan sido acogidas

22 Adta de la Mesa Técnica de
Senvicios Sociales y sus anexos.

22 ¢Se viavilizala
solicitud de creacion.
odificacion o
supresin dela oferta
sodialinstitucional

i 23 Gorreo elecironico de solicitud de
23, Solicitar a Ia secretaria técnica del Comité inclusién de agenda del comite
Institucional de Gestion y Desermperio induir en
a agenda de la instancia la presentacin ce la
solicitud de creacién, modificacion o supresian de
Ia oferta social institucional *

24_Presentar_para_apronacdn la solcitud oe |
Greacion, modiicaddn o supresion de 1a oferta
socialinstitucional”. ‘

25. Acta del Comité Institucional de
Gestién y Desempefio y sus anexos.

5. (Se apruebala
creacidn, modificaciin
0 supresidn dela
oferta social
institucional?

O

26. Verficar que en el caso de[26 Porafolio de Ofeta social
creacién o modificacién se incorpore institucional actualizado.

en el Porafolio de oferta social
la secddn D. Ficha
Técnica del documento Greacion,
modificacion o supresidn de Ia oferta
social institucional aprobada, y que en
el caso de supresion se elimine del
Portafolic  la  ficha  técnica

25, Austar el Porafolio de oferta sodal
institucional

27. Solictar a la Subdirecdién de 27. Porafolio de oferta sodial

Disefio, Evaluacién y Sistematizacién, institucional actualizado y publicado
Ia revision metodoldgica, oficializacian y n el mapa de procesos del sistema
publicacién del Portafolio de oferta de Gestion

dal  institucional, conforme  al
procedmiento Control de documentos
(PCD-SG-001

28. Solicitar a |a Oficina Asesora de
Comuricaciones |a  puslicacion el

Asequrar que |a  pieza28  Porafolic de ofeta social
comunicativa a enviar mediante correo|institucional actualizado v publicado

Portafolio de oferta social mstiticional interno  masivo  contenga  la|en I pagina web de la Entidad
actualizado y el envio de correo intemo informacién correcta, conforme laCormeo  intemo  masive  de
masivo sodalzando la publicacion del actualizacion del Porafolio de oferta|socializacién de Ia nueva versién del
Portafolio, conforme el Procedimiento social institucional. Portafolio enviado.

Gomunicaci6n interma (PCD-GE-001).

29. Verificar si la oferta creada,
modificada 0 suprimida  puede

después de la publicacion del
Portafolio de oferta social institucional,
o si requiere el desarollo de
actividades  previas  a  la
implementacién  de  la  oferta
publicaa

29 ¢Es necesario
expedir un acto
administrativo que
defina el régimen de
transicion de la oferta
creada, modificada o
suprimica?

30. Acto Administrativo expedido.
30. Gestionar con Ia Oficina Juridica la
elaboracion y  expedicion 0
administrativo  que  establezca el
régimen de transidon de la oferta
creads, modificada o  suprimida,
conforme e Procedimiento Expedidén

numeracion de aclos administrativos,
de Ia Secretaria Distrital de Integradon
Social (PCD-GJ-010).

‘—1

31. Socialzar 3 los beneficianos, potenciales
benefidarios,  grupos de interss,  senvidores,
colaboradorss y  provesdores  la  creacion,
modificadén o ‘supresion de la oferta socil
institucional*

32 Iniciar Ia ejecucion de Ia oferta social institudanal
creada o modificada en el Portafoiio de la ofeta
social institucional *

31. Socalizacion de informacion
realizada

32. Garantizar que la ejecucién de Ia
oferta social insttucional corresponda
a lo desciito en el Formato Creacién,
modiicacion o supresidn de Ia oferta
social institucional (FOR-PSS-811) y|
en l0s documentos técnicos de la
oferta oficializados en el Sistema de
Gestian

* Ver numeral 4.1 Aclaracion de actividades
Clasificacion: Informacion publica
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4.1 Aclaracién de actividades

Ha
[EARE

e Actividad No.1. Cualquiera de las dependencias que hacen parte de la Mesa Técnica de
Servicios Sociales puede identificar la necesidad, pertinencia, conveniencia u oportunidad de
realizar modificaciones en mas de una (1) oferta social institucional, con el fin de garantizar la
uniformidad de la informacion consignada en el Portafolio de oferta institucional. En estos
casos, solo se requiere el diligenciamiento de la seccion E. Justificacion de la creacion,
modificacion o supresion de la oferta social institucional del formato Creacién, modificacion o
supresion de la oferta social institucional (FOR-PSS-811), indicando “NO APLICA” en los
demas apartados del mismo.

BOGOT/\
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e Actividades No. 1,3, 4, 5,10. La subdireccion o direccion técnica responsable de la oferta,
puede solicitar a la Subsecretaria Técnica brindar asistencia técnica para la implementacion
del presente procedimiento. Para ello, la Subsecretaria Técnica puede convocar mesas de
trabajo con otros integrantes de la Mesa Técnica de Servicios Sociales.

e Actividades No. 10,12, 18, 26. La Subsecretaria Técnica puede realizar mesas de trabajo con
la subdireccion y direccién responsable de la oferta y con otros integrantes de la Mesa Técnica
de Servicios Sociales para la revision de las observaciones, ajustes al documento Creacién,
modificacion o supresion de la oferta social institucional, o actualizacién del Portafolio de
oferta social institucional.

e Actividad No. 7. La direccion técnica, como ordenadora del gasto de los proyectos de
inversion que soporta la prestacién de la oferta a crear, modificar o suprimir, debe validar la
informacion contenida en la seccién C. Estructuracién de la oferta social institucional del
formato Creacion, modificacion o supresion de la oferta social institucional (FOR-PSS-811).

e Actividad No. 10. Cuando proceda, la subdireccién técnica debe consignar las observaciones
recibidas de la Mesa Técnica de Servicios Sociales o del Comité Institucional de Gestion y
Desempefio en la matriz Consolidacion de comentarios (herramienta interna de trabajo),
indicando si la observacion se acoge o noy la correspondiente justificacion. Con este insumo,
procede a ajustar el documento Creacién, modificacion o supresién de la oferta social
institucional.

e Actividad No 11 La direccidon técnica solicita a la Subsecretaria Técnica gestionar la
viabilizacién y/o aprobacién de la creacion, modificaciéon o supresién de la oferta social
institucional para lo cual remite correo electrénico a la Mesa Técnica de Servicios Sociales
mesaserviciossociales@sdis.gov.co y al(a) subsecretario(a) técnico(a), adjuntando: (i) el
memorando con la solicitud y (ii) el documento Creacién, modificacion o supresiéon de la
oferta social institucional en archivo editable.

Cuando se trate de modificaciones sobre mas de una (1) oferta social institucional, el(la)
subsecretario(a) técnico(a) remite un correo electronico a la Mesa Técnica de Servicios
Sociales mesaserviciossociales@sdis.gov.co adjuntando unicamente el documento
Creacion, modificacion o supresion de la oferta social institucional en archivo editable.

Clasificacion: Informacion publica
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En caso de que, durante el proceso de revision y aprobacion de la solicitud de creacion,
modificacion o supresién de la oferta social institucional se requiera el ajuste del documento
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Creacion, modificacién o supresion de la oferta social institucional, la direccion técnica remite
un correo electrébnico a la Mesa Técnica de  Servicios  Sociales
mesaserviciossociales@sdis.gov.co y al(a) subsecretario(a) técnico(a), adjuntando: (i) el
documento Creacion, modificacion o supresion de la oferta social institucional, y (ii) la matriz
Consolidacion de comentarios (herramienta interna de trabajo) diligenciada.

En caso de que, durante el proceso de revision y aprobacion de la solicitud de creacion,
modificacion o supresion de la oferta social institucional la direccién técnica desista de la
solicitud, debe remitir un correo electrénico a la Mesa Técnica de Servicios Sociales
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mesaserviciossociales@sdis.gov.co y al(a) subsecretario(a) técnico(a), adjuntando un
memorando en el que se justifique el desistimiento.

e Actividad No. 12. La Subsecretaria Técnica verifica que las solicitudes de creacion,
modificacion o supresién que impliquen ajustar las restricciones por simultaneidad entre
servicios, modalidades, transferencias monetarias, estrategias o componentes, se
encuentren debidamente soportadas en los correspondientes formatos Creacion,
modificacion o supresion de la oferta social institucional (FOR-PSS-811).

Cuando proceda, la Subsecretaria Técnica verifica que la subdireccion y direccion técnica
hayan consignado las observaciones recibidas de la Mesa Técnica de Servicios Sociales o
del Comité Institucional de Gestion y Desempefio en la matriz Consolidacion de comentarios
(herramienta interna de trabajo), indicando si la observacion se acoge o no y la
correspondiente justificacién. Adicionalmente, verifica que el documento Creacion,
modificacion o supresion de la oferta social institucional haya sido ajustado conforme las
observaciones acogidas.

De igual forma, cuando se requiera la Subsecretaria Técnica revisa el documento Creacion,
modificacion o supresion de la oferta social institucional y lo remite para ser nuevamente
presentado ante la Mesa Técnica de Servicios sociales o el Comité Institucional de Gestion
y Desempeiio, segun el flujo de viabilizacién / aprobacién que haya surtido previamente.

e Actividad No. 16. Los integrantes que conforman la Mesa Técnica de Servicios Sociales
revisan el formato Creacién, modificacién o supresion de la oferta social institucional (FOR-
PSS-811) en el repositorio digital definido por la Subsecretaria Técnica.

e Actividad No. 19. Al tenor de lo dispuesto en el paragrafo primero del Articulo 1 de la
Resolucion 1869 de 2024, “Podran ser llevados directamente los asuntos de competencia de
las mesas técnicas al Comité Institucional de Gestion y Desempefio, sin haber pasado
previamente por algunas de las instancias consagradas en esta Resolucion”, por lo que en
los casos que el(la) lider de la Mesa Técnica lo estime necesario, las solicitudes de creacion,
modificacion o supresion de la oferta social institucional pueden ser presentadas
directamente para aprobacion del Comité Institucional de Gestion y Desempefio. En
cualquier caso, la presentacion de la solicitud de creacién, modificacion o supresion de la
oferta social institucional ante el Comité Institucional de Gestion y Desempefio requerira de
la revisidn previa de la Mesa Técnica de Servicios Sociales.
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e Actividades No. 20,21, 22. Los aspectos relacionados con la operacion de la Mesa Técnica
de Servicios Sociales (convocatoria, quérum decisorio, actas de la instancia, entre otros) se
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encuentran reglamentados en la Resolucion 1869 de 2024 “Por la cual se define el objeto,
conformacioén y funciones de las Mesas Técnicas del Comité Institucional de Gestion y
Desemperio de la Secretaria Distrital de Integracion Social” y en el instructivo Mesa Técnica
de Servicios Sociales (INS-PSS-134).

e Actividades No 22 y 25. En el caso que la Mesa Técnica de Servicios Sociales y/o el Comité
Institucional de Gestién y Desempenio viabilice/apruebe la solicitud de creacién, modificacién
o supresion de la oferta social institucional con observaciones, la Subsecretaria Técnica
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gestiona la revisién y ajuste del Formato Creacién, modificacién o supresion de la oferta social
institucional (FOR-PSS-811) por parte de la subdireccién y direccion técnica, como requisito
para dar continuidad al presente procedimiento.

Para guardar la trazabilidad de la viabilizacién y/o aprobacién de la solicitud de creacion,
modificacion o supresién de la oferta institucional, la Mesa Técnica de Servicios Sociales y la
secretaria técnica del Comité Institucional de Gestién y Desempefio se remiten mutuamente
las actas de las sesiones correspondientes en el formato Acta (FOR-GD-002).

e Actividad No0.23, 24, 25. Los aspectos relacionados con la operacion del Comité Institucional
de Gestién y Desempeno (convocatoria, quérum decisorio, actas de la instancia, entre otros)
se encuentran reglamentados en la Resolucion 1074 de 2024 “Por la cual se reglamenta el
Comité Institucional de Gestion y Desempefio de la Secretaria Distrital de Integracion Social
y se dictan otras disposiciones”.

e Actividad No. 26. Cuando se trate de modificaciones sobre mas de una (1) oferta social
institucional, la Subsecretaria Técnica, como lider de la Mesa Técnica de Servicios Sociales
es la encargada de remitir el Portafolio de oferta social institucional ajustado a la Direccién de
Andlisis y Disefio Estratégico, para que esta dependencia defina si previo a la publicacion del
mismo se requiere realizar ajustes en los sistemas o aplicativos tecnolégicos misionales,
conforme con el procedimiento Sistema de informacion misional SIRBE (PCD-GTI-001), o el
que haga sus veces, con el fin de garantizar la ejecucion de las modificaciones aprobadas.

e Actividad No. 31. La subdireccion técnica responsable de la oferta define el medio idéneo
para socializar la creacion, modificacion o supresion a los beneficiarios, potenciales
beneficiarios, grupos de interés, colaboradores(as), funcionarios(as) y/o proveedores de la
oferta.

e Actividad No. 32. La subdireccion técnica inicia la ejecucion de la oferta creada o modificada
conforme con los procedimientos y orientaciones generales vigentes aplicables a la oferta
social institucional y los documentos técnicos del servicio, modalidad, transferencia
monetaria, estrategia o componente que se encuentren oficializados en el Sistema de
Gestion.

Adicionalmente, debe garantizar la ejecucion de los siguientes aspectos administrativos
definidos en la secciéon C3. Aspectos administrativos del formato Creacion, modificacion o
supresion de la oferta social institucional (FOR-PSS-811):
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Cédigo: PCD-PSS-040
PROCESO PRESTACION DE SERVICIOS —
SOCIALES Version: 7

: i : Fecha:
sl PROCEDIMIENTO CREACION, MODIFICACION O

SUPRESION DE LA OFERTA SOCIAL INSTITUCIONAL

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

Pagina: 13 de 14

o Creacidn, actualizacion o derogacion de documentos de la oferta en el Sistema de Gestion
(incluyendo el Manual de servicios, modalidades, estrategias o transferencias (FOR-PSS-
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809) o los documentos técnicos de la estrategia o componente), de acuerdo con el
procedimiento Control de documentos (PCD-SG-001) y las orientaciones de los procesos
Prestacion de Servicios Sociales y Gestion de Transferencias.

o La creacioén, actualizacion o derogacion de documentos debe surtirse dentro de los ocho
(8) meses posteriores a la publicacion de la creacién o modificacion en el Portafolio de
oferta institucional, o dentro de los dos (2) meses posteriores a la supresion de la ficha en
el Portafolio, segun corresponda.
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o Creacién, parametrizacion o supresién de modalidades y/o submodalidades en los
sistemas o aplicativos tecnoldgicos misionales, conforme con el procedimiento Sistema
de informacion misional SIRBE (PCD-GTI-001), o el que haga sus veces.

La subdireccion técnica responsable de la oferta debe contar con los soportes de la ejecucion
de las acciones administrativas mencionadas, suministrandolos en caso de que sea
requerido.

5. Administracion del procedimiento

Subsecretaria Técnica.

6. Documentos asociados

INS-PSS-134 Instructivo Mesa Técnica de Servicios Sociales.

FOR-PSS-811 Formato Creacién, modificacion o supresion de la oferta social institucional.
Portafolio de oferta social institucional de la Secretaria Distrital de Integracion Social.

Anexo No. 1. Documento de disefio de la estrategia “Mejores transferencias, mas bien-
estar”.

7. Aprobacion del documento

Elaboro Reviso Aprobd
Juliana Sanchez Calderén

Katheryn Gonzalez Castillo

Mery Janneth Rozo Bustamante

Diana Milena

Monsalve Castro Ingrid Melissa Fuentes Martinez

Mesa Técnica de

Nombre . A . . ;
Irina Flérez Ruiz Servicios Sociales

Mileidy Zamira

Cocunubo Carrefio Sully Amparo Criollo Pérez

Johana Marcela Arévalo Bernal

Rubiela Amado Duarte
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Maria Claudia Conrado Enciso
Subsecretaria Técnica - Lider proceso
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Prestacion de Servicios Sociales
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Profesional - .
< ' especializado Servicios Sociales
g ¢ Tipo de Subsecretaria Técnica
! vinculaciéon Profesional — Gestora SG -Direccion Territorial
y cargo/rol

Contratista -

g Profesional - Gestora SG -Direccion Poblacional
Subsecretaria Técnica

Contratista — Gestora SG -Direccién de
Transferencias

Profesional - Gestora SG -Subdireccion Local
Suba

Profesional Universitario- Gestora SG -
Subdireccion Local Barrios Unidos

*Acta No. 19 del 6 de julio de 2026.
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1. Objetivo

Realizar la evaluacion de la eficacia, eficiencia y efectividad del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo (SG-SST) por parte de la Alta Direccion de la Secretaria Distrital de
Integracion Social, mediante los criterios establecidos en la normativa legal vigente, con el fin de
medir su desempefio, toma de decisiones para mejorar las condiciones de trabajo y garantizar la
mejora continua.

2. Glosario
Los términos y definiciones aplicables al documento pueden ser consultados en el glosario

institucional en el Manual del Sistema de Gestion / Novedades / Glosario Institucional:
https://sig.sdis.gov.co/index.php/es/novedades/glosario-institucional.

3. Condiciones generales

o En la revision del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo deben incluirse los aspectos
definidos y el modo de verificacién de la revisién anual del SG-SST. En este sentido, debe
existir un documento que evidencie la revision realizada por la Alta Direccién, el cual debe
contener la firma de la persona o personas responsables de efectuar dicha revisién en los
estandares minimos de la Resolucién 312 de 2019 “por la cual se definen los Estandares
Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST” y Decreto
1072 de 2015 “por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo”. La revision por la Alta Direccion de la SDIS debe quedar documentada de
conformidad con lo establecido en el articulo 16 de la Resolucion 312 de 2019 “por la cual se
definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST” y el articulo 2.2.4.6.31 del Decreto 1072 de 2015 “por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo”, los cuales establecen los lineamientos
generales

o El referente del SG-SST presenta un documento borrador de la revision que facilite a la Alta
Direccion cumplir con su responsabilidad (definidas en el numeral 3.1 “Responsabilidades”),
en el cual incluya un analisis previo de las situaciones en las cuales es necesario tomar
decisiones con respecto a la seguridad y la salud en el trabajo.

e La custodia y archivo de los documentos y soportes de la revision del Sistema de Seguridad
y Salud en el Trabajo es de responsabilidad del referente del SG-SST.

3.1. Responsabilidades por rol

Las responsabilidades por rol corresponden al conjunto de funciones, actividades y deberes
asignados a cada actor, de acuerdo con su participacion y nivel de responsabilidad en el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo. Estas responsabilidades pueden comprender
actividades operativas, estratégicas, de seguimiento, control y gestion, orientadas al adecuado
desarrollo, evaluacion y mejora continua del sistema. A continuacion, se describen las
responsabilidades asociadas a cada rol.
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3.1.1.Representante de la Alta Direccion del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

o Revisar la gestion realizada por el equipo Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la SDIS, de conformidad con las modificaciones en los procesos, procedimientos,
resultados de las auditorias y demas informes que permitan recopilar informacion sobre su
funcionamiento.

e Evaluar la estructura y recursos asignados en seguridad y salud en el trabajo.

e Garantizar los recursos y las acciones para el funcionamiento y mejoramiento del SG-SST.

e Recibir los informes de rendicién de cuentas del SG-SST segun la periodicidad establecida
por la Secretaria Distrital de Integracion Social y la normatividad vigente.

e Conocer resultados, analisis y planes de accion del Sistema.

Dar a conocer al secretario(a) de la Secretaria Distrital de Integracidon Social, los resultados
de la revisién del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo por medio digital a
través de una presentacion e informes.

o Retroalimentar al equipo del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo sobre las acciones
que se deben tomar con el fin de mejorar la gestion del sistema, a través de los registros de
acta y listado de asistencia de la reunién donde se presenten los resultados.

3.1.2.Referente de Seguridad y Salud en el Trabajo

e Estructurar un informe que contenga, como minimo, la descripcion de la ejecucion del plan de
trabajo, la estructura presupuestal y las actividades desarrolladas en cada uno de los
componentes de medicina preventiva, psicosocial, osteomuscular e higiene y seguridad
industrial; asi como el seguimiento a las condiciones de salud, los avances y ejecucién de los
programas de vigilancia epidemiolégica, las capacitaciones y socializaciones realizadas, los
indicadores de accidentalidad, las inspecciones de puestos de trabajo y de seguridad, los
resultados de auditoria y los reportes presentados a los entes de control y se presenta para
revision a la Subdirectora de gestién y desarrollo del talento humano.

e Presentar, en el marco de las instancias del Comité Institucional de Gestion y Desempefio, a
la Alta Direccion la informacion mas relevante recopilada a partir de los informes de auditorias
internas y externas, revisiones anteriores de la Alta Direccion, avances frente a los
compromisos acordados, ejecucion y cumplimiento del plan de trabajo de la vigencia,
garantizando que la informacion suministrada sea veraz, oportuna y trazable.

o Generar un plan de trabajo, teniendo en cuenta las observaciones derivadas de la revision por
la Alta Direccion, el cual es socializado al interior del grupo de trabajo SST.

o Dar cumplimiento y hacer seguimiento al cronograma de actividades derivado del plan de
trabajo aprobado por la Alta Direccion.

o Presentar al Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST) y a los
profesionales de los componentes de Seguridad y Salud en el Trabajo, el informe de
resultados del SG-SST y resultados de la revisién por la Alta Direccion.

o Mantener evidencias y trazabilidad del proceso.
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3.1.3.Profesionales de los componentes de Seguridad y Salud en el Trabajo

o Presentar los informes correspondientes de los avances generados de acuerdo con los
compromisos de la revision por la Alta Direccién al referente del SG-SST de forma anual del
cual se alimenta un informe a la Alta Direccion.

e Asegurar el desarrollo del SG-SST, definiendo e implementando las acciones preventivas,
correctivas y de mejora establecidas por la Alta Direccion.

e Realizar seguimiento al cumplimiento del SG-SST y sus oportunidades de mejora.

3.1.4. Alta Direccion’

La Alta Direccion debe adelantar una revision del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo (SG-SST), la cual debe realizarse por lo menos una (1) vez al afio, de conformidad con
las modificaciones en los procesos, resultados de las auditorias y demas informes que permitan
recopilar informacion sobre su funcionamiento.

Dicha revision debe determinar en qué medida se cumple con la politica y los objetivos de
Seguridad y Salud en el Trabajo y se controlan los riesgos laborales. La revisién no debe hacerse
Unicamente de manera reactiva sobre los resultados (estadisticas sobre accidentes y
enfermedades, entre otros), sino de manera proactiva y evaluar la estructura y el proceso de la
gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.

La revision de la Alta Direccion debe permitir:

e Revisar las estrategias implementadas y determinar si han sido eficaces para alcanzar los
objetivos, metas y resultados esperados del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo.

e Revisar el cumplimiento del plan de trabajo anual en Seguridad y Salud en el Trabajo y su
cronograma.

e Analizar la suficiencia de los recursos asignados para la implementacion del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo y el cumplimiento de los resultados esperado.

e Revisar la capacidad del Sistema de Gestidon (SG-SST), para satisfacer las necesidades
globales de la Entidad en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Analizar la necesidad de realizar cambios en el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-SST), incluida la revision de la politica y sus objetivos.

e Evaluar la eficacia de las medidas de seguimiento con base en las revisiones anteriores de la
Alta Direccion y realizar los ajustes necesarios.

e Analizar el resultado de los indicadores y de las auditorias anteriores del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST).

e Aportar informacién que sirva para determinar prioridades y objetivos estratégicos de la
organizacion, ademas que puedan ser insumos para la planificacion y la mejora continua.

e Recolectar informacién para determinar si las medidas de prevencién y control de peligros y
riesgos se aplican y son eficaces.

" Decreto 1072 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo” Articulo 2.2.4.6.31 “Revision
por la alta direccion”.
Clasificacion: informacion publica
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e Intercambiar informacion con los trabajadores sobre los resultados y su desempeno en

Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Servir de base para la adopcion de decisiones que tengan por objeto mejorar la identificacion
de peligros y el control de los riesgos y en general mejorar la gestion en Seguridad y Salud
en el Trabajo de la entidad.

Determinar si las actividades desarrolladas por el equipo de Seguridad y Salud en el Trabajo,
promueve la participacion de los trabajadores.

e Evidenciar que se cumpla con la normativa nacional vigente aplicable en materia de riesgos
laborales y el cumplimiento de los estandares minimos establecidos en la resolucion 0312 de
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2019 “por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo SG-SST".
Establecer acciones que permitan la mejora continua en Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Establecer el cumplimiento de planes especificos, metas establecidas y objetivos propuestos.
Verificar los resultados de las inspecciones a los puestos de trabajo, las maquinas y equipos
y en general, las instalaciones de la entidad.

e Vigilar las condiciones en los ambientes de trabajo.

e Revisar las estrategias implementadas para el control y seguimiento de las condiciones de
salud de los trabajadores.

e Revisar las condiciones de las matrices la identificacion de peligros, la evaluacién y valoracion
de los riesgos.

e Analizar la informacién derivada de la notificacién y la investigacion de incidentes, accidentes
de trabajo y enfermedades laborales.

e Analizar los resultados de los indicadores de ausentismo laboral por causas asociadas con
Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Establecer recomendaciones a los hallazgos encontrados derivados de los dafios a la
propiedad, maquinas y equipos entre otros, relacionados con Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Revisar los indicadores de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, acorde al marco
normativo vigente.

e Evaluar la efectividad de los programas de rehabilitacién de la salud de los trabajadores.

Clasificacion: informacion publica
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4. Descripcion de actividades
Qo
S8
S0
UE-;E_E REFI;RENTE DEL SISTEMA DE PROFESIOMALES DE LOS . =
ggf GESTION SEGURIDAD Y SALUD EN | COMPONENTES DE SEGURIDAD Y ALTA DIRECCION PUNTO DE CONTROL ACTIVO DE INFORMACION
§§o EL TRABAJO Y/O DELEGADO SALUD EN EL TRABAJO
Ead
8¢s INICIO
[3=8N
SS¢
£ AusT
8 ; §§B 1. Solicitar la informacién de
gil £38 entrada a cada componente del
C<& SG-SST medicina preventiva,
psicosocial, osteomuscular,
higiene y seguridad industrial
para realizar el informe para la
revision del sistema por parte la
Ata Direccion : = 2. Verificar que la informacion de
2. Recopilar la _\nfurmam_on de entrada cumpla con los requisitos
entrada para realizar el informe del SG-SST
para la revision del SG-SST por Eoass
parte de la Alta Direccion.*
3. Consolidar la informacion de 3. Informacién de  entrada
entrada para realizar el informe recopilada y consolidada.
para la revision del SG-SST por la
Alta Direccién y remitirla al lider
para su revisian.

NO

4. Se requieren
ajustes?

Sl

. : 5_Correo electrénico
5 Solicitar ~ los  ajustes

 correspondientes a cada uno de
los componente.

6. Elaborar el informe para 6. Informe prefiminar

presentar en la revision por la Alta

Direccién.
7. Convocar reunion con el equipo 1. Verficar que la informacion de|7. Acta con el desarrollo de la
de trabajo para la revision v |, salida de esta revision cumpla con|reunién.
ajustes del informe, conforme a la los requisitos del Sistema de
instancia correspondiente. Seguridad y Salud en el Trabajo.
8 Realizar la presentacion de la 8. Informe definitivo presentado al
eficacia, eficiencia y efectividad del Comité Institucional de Gestion y
S5G-SST a la Alta Direccion. Desempefio

9 Acta con el desarrollo de la
9. Revisar integralmente el fon & Comite hehcional
informe y analiza los resultados TelEOn 08 LOmVE Teucina

presentados. de Gestion y Desempefic.

10. Recibir de la Alta Direccién las
recomendaciones y/o sugerencias
para formular plan de trabajo, en
caso de requerirse *

I

11. Divulgar las conclusiones del 11. Verficar divulgacion de las|11. Correo eIe_ctromco, acta o
estado del SG-SST al COPASST conclusiones al interior del equipo|PieZa comunicativa.

y a los profesionales de los SG-SST.
componentes del sistema

FIN

*4 1 Aclaracion de actividades
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4.1 Aclaracion de actividades

e Actividad No. 2. Se debe verificar que la informacion de entrada cumpla con los requisitos del
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con los requisitos establecidos en los
estandares minimos de Seguridad y Slaud en el trabajo establecidos en la Resolucion 0312
de 2019 “por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST".

e Actividad No. 10. Formular plan de trabajo como resultado de la revision, para lo cual se debe
definir e implementar las acciones preventivas, correctivas y de mejora a que hubiere lugar.

5. Administracion del procedimiento

Subdireccién de Gestion y Desarrollo del Talento Humano.
6. Documentos asociados

No aplica.

7. Aprobacién del documento

Elaboré Revisd Aprobo

Ruby Elena Blanco Galindo

Ebelinton de Jesus Altamar

Nombre o Viviana Catherine Murillo Ulloa Ana Maria Araujo Castro
rozco
Alba Ligia Méndez Matamoros
Contratista gestora SG proceso Gestion
de talento humano
Contratista de SST Contratista gestor SG Subdireccion de ; -
Cargo/Rol Subdireccion de Gestion y Gestién y Desarrollo de Talento Humano Subdirectora de Gestion y

Desarrollo del Talento Humano
Desarrollo de Talento Humano

Libre nombramiento - Asesora
Subdireccion de Gestion y Desarrollo de
Talento Humano

Clasificacion: informacion publica




REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

20260715_pcd_th_014_v4 revision_sgsst_alta_direccion final

SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260716-102224-06f320-58670629 Creacién: 2026-07-16 10:22:24

Escanee Q_I cc’)c_iigo
Estado: Finalizado Finalizacién: 2026-07-16 11:16:20 para verificacion

Revision: Alba Mendez

BOGOT/\
AZLD>

Firmado Electronicamente con AZSign

/

Acuerdo: 20260716-102224-06f320-58670629 |

2026-07-16T11:16:22-05:00 - Pagina 7 de 9

NDEZ MATAMOROS
52261037
amendezm@sdis.gov.co
SGDTH
SDIS

Revisién: Ruby Blanco

Ly Four O

RAiby Elen Ia lco Galindo

52551515

rblanco@sdis.gov.co

Profesional Especializado - Contratista

Subdireccion de Gestion y Desarrollo del Talento Humano

Revision: Viviana Murillo

Viviana Catherine Murillo Ulloa

1024492629
vmurillo@sdis.gov.co

Elaboracion: Ebelinton de Jests Altamar Orozco

A )
(2/% (’“"z‘ﬁ’hf [p‘{/QZL‘LW

EBELINTON DE JESUS ALTAMAR OROZCO

12436919

ealtamar@sdis.gov.co

MEDICO ESPECIALISTA EN SST

CONTRATISTA SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL




REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

20260715_pcd_th _014_v4 revision_sgsst_alta_direccion final

[Of

SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20260716-102224-06f320-58670629 Creacion: 2026-07-16 10:22:24

Escanee fe] céQigo
Estado: Finalizado Finalizacién: 2026-07-16 11:16:20 para verificacion

Firma: Ana Maria Araujo

AZG>

Firmado Electronicamente con AZSign

BOGOT/\

Acuerdo: 20260716-102224-06f320-58670629 | &

2026-07-16T11:16:22-05:00 - Pagina 8 de 9

Pt

ANA MARIA ARAUJO CASTRO

39692820

aaraujoc@sdis.gov.co

SUBDIRECTORA DE TALENTO HUMANO
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL




REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

20260715_pcd_th_014_v4 revision_sgsst_alta_direccion final

SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

gestionado por: azsign.com.co

Pagina 9 de 9

§;§ Id Acuerdo: 20260716-102224-06f320-58670629 Creacion: 2026-07-16 10:22:24 @
g2 Escanee el codigo
%gg Estado: Finalizado Finalizacién: 2026-07-16 11:16:20 para verificacion
E<K EBELINTON DE JESUS ALTAMAR OROZCO Aprobado Env.: 2026-07-16 10:22:27
. ealtamar@sdis.gov.co Lec.: 2026-07-16 10:52:23
Elaboracion Res.: 2026-07-16 10:52:27

MEDICO ESPECIALISTA EN SST
CONTRATISTA SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACIPN SO

IP Res.: 45.238.183.6

Canal: Email
Viviana Catherine Murillo Ulloa Aprobado Env.: 2026-07-16 10:52:27
o vmurillo@sdis.gov.co Lec.: 2026-07-16 10:54:29
Revision Res.: 2026-07-16 10:54:40
IP Res.: 181.225.71.228
Canal: Email
Ruby Elena Blanco Galindo Aprobado Env.: 2026-07-16 10:54:40
L rblanco@sdis.gov.co Lec.: 2026-07-16 10:56:07
Revision Profesional Especializado - Contratista Res.. 2026-07-16 10.56:12
P IP Res.: 181.225.71.228
Subdireccion de Gestion y Desarrollo del Talento H Canal: Email
ALBA MENDEZ MATAMOROS Aprobado Env.: 2026-07-16 10:56:13
. amendezm@sdis.gov.co Lec.: 2026-07-16 10:58:22
Revision SGDTH Res.: 2026-07-16 10:59:33
IP Res.: 181.225.71.228
SDIs Canal: Email
ANA MARIA ARAUJO CASTRO Aprobado Env.: 2026-07-16 10:59:34
_ aaraujoc@sdis.gov.co Lec.: 2026-07-16 11:16:13
Firma Res.: 2026-07-16 11:16:20

SUBDIRECTORA DE TALENTO HUMANO

IP Res.: 181.225.71.228
SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION SOCIAL

Canal: Email




