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CIRCULAR Nº 
 
 

PARA:  Subsecretario, Jefe Oficina Asesora de Comunicaciones, Jefe Oficina 
Asesora Jurídica, Jefe de Control Interno y Jefe Oficina de Asuntos 
Disciplinarios, Directora de Gestión Corporativa, Directora de Análisis y 
Diseño Estratégico, Director Territorial, Directora Poblacional, Director de 
Nutrición y Abastecimiento. 

 
DE:   Secretaria Distrital de Integración Social 
 
ASUNTO:  Actualización del Sistema de Gestión 
 
 
A continuación, se describen las nuevas directrices que deben ser conocidas e 
implementadas a partir de la fecha por sus equipos de trabajo, en aquellas acciones que 
involucren a su dependencia como instancia responsable: 
 
 
a) Procedimiento del proceso Gestión Documental: 
 

 
1. PCD-GD-001. 

Procedimiento 
Reconstrucción de 
expedientes, 
versión 0 
(creación). 

Justificación Aprobó 

Se actualiza en razón a que estaba 
asociado al proceso Gestión de 
Bienes y Servicios, que actualmente 
no existe en la entidad y se crea en el 
proceso de Gestión Documental. 

Subdirector 
Administrativo y 
Financiero (E) en 
condición de líder del 
proceso Gestión 
Documental, mediante 
memorando 
I2020035152 del 
17/12/2020. 
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b) Procedimiento del proceso Inspección, vigilancia y control:  
 

2. PCD-IVC-003 
Asesoría técnica e 
inscripción de 
instituciones o 
entidades 
prestadoras de 
servicios sociales 
de educación inicial 
y de protección a 
persona mayor en 
el distrito capital, 
versión 0 
(creación). 

Justificación Aprobó 

Se solicita la creación en el proceso 
Inspección, Vigilancia y Control, 
teniendo en cuenta el objetivo del 
procedimiento se enmarca dentro 
del objetivo y alcance del proceso. 

Asesora del Despacho 
asignada a la 
Subsecretaría en 
condición de líder del 
proceso Inspección, 
vigilancia y control, 
mediante memorando 
I2020034713 del 
14/12/2020. 

 
c) Indicadores procesos Prestación de los servicios sociales para la inclusión social 
 

3. PSS-7756-001, 
Personas LGBTI 
vinculadas a los 
servicios de la 
Subdirección para 
Asuntos LGBTI, 
actualización. 

Justificación Aprobó 

Se solicita la actualización del 
indicador debido al ajuste que se 
realizó en la fórmula de cálculo y en 
la descripción del método de cálculo, 
a partir de la retroalimentación 
efectuada por la profesional del 
equipo SIG – MIPG. Lo anterior con 
el fin de fortalecer el proceso de 
seguimiento a personas LGBTI 
vinculadas a los servicios de la 
Subdirección para Asuntos LGBTI. 

Director Territorial en 
condición de líder del 
proceso Prestación de 
los servicios sociales 
para la inclusión 
social, mediante 
memorando 
I2020034432 de 
11/12/2020. 

4. PSS-7756-001, 
Personas LGBTI 
referenciadas a 
otros servicios de la 
entidad, 
actualización. 

Se solicita la actualización del 
indicador debido al ajuste que se 
realizó en la fórmula de cálculo y en 
la descripción del método de cálculo, 
a partir de la retroalimentación 
efectuada por la profesional del 
equipo SIG – MIPG. Lo anterior con 
el fin de fortalecer el proceso de 
seguimiento a personas LGBTI 
referenciadas a otros servicios de la 
SDIS. 
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Así mismo, se informa que las siguientes directrices quedan sin efecto, razón por la cual 
deben dejarse de aplicar y retirarse de todos los puestos de trabajo de sus dependencias, 
por haber sido declaradas obsoletas por las instancias competentes: 
 
 
d) Procedimiento del proceso Direccionamiento de los servicios sociales: 
 

5. PCD-DSS-004 
Asesoría técnica e 
inscripción de 
instituciones o 
entidades 
prestadoras de 
servicios sociales 
de educación inicial 
y de protección a 
persona mayor en 
el Distrito Capital, 
versión 3, 
(derogación). 

Justificación Derogó 

Se solicita la derogación del 
procedimiento en el marco del 
proceso Direccionamiento de los 
servicios sociales, teniendo en 
cuenta que este proceso ya no 
forma parte del mapa de procesos 
de la entidad, como resultado de 
las actualizaciones realizadas a 
este en 2018 y 2019. 

Asesora del Despacho 
asignada a la 
Subsecretaría en 
condición de líder del 
proceso Inspección, 
vigilancia y control, 
mediante memorando 
I2020034713 del 
14/12/2020. 

 
e) Procedimientos del proceso Gestión de Bienes y Servicios: 
 

6. PCD-BS-021. 
Procedimiento 
Reconstrucción de 
expedientes, 
versión 0. 

Justificación Derogó 

El documento se crea en el 
Proceso de Gestión Documental. 

Subdirector 
Administrativo y 
Financiero (E) en 
condición de líder del 
proceso Gestión 
Documental, mediante 
memorando 
I2020035152 de 
17/12/2020. 
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Se aclara que de acuerdo a la versión vigente del procedimiento Formulación y seguimiento 
de indicadores de gestión (PCD-GS-001), los códigos correctos asignados a los indicadores 
de gestión de los proyectos de inversión 7730 - Servicio de atención a la población 
proveniente de flujos migratorios mixtos en Bogotá, 7749 - Implementar una estrategia de 
territorios cuidadores en Bogotá, 7770 - Compromiso con el envejecimiento activo y una 
Bogotá cuidadora e incluyente y 7741- Fortalecimiento de la gestión de la información y el 
conocimiento con enfoque participativo y territorial son: 
 
PSS-7730-001: Personas en flujos migratorios mixtos con seguimiento a la referenciación  
PSS-7749-001: Personas atendidas en emergencia social, referenciadas a servicios 
sociales. 
PSS-7770-001: Personas mayores atendidas en apoyos económicos. 
PSS-7770-002: Relación de la cantidad de abonos efectivos respecto a los cupos 
disponibles. 
PSS-7770-003: Número de personas mayores vinculadas al servicio Centros Día, que 
inician sus procesos ocupacionales y de desarrollo humano. 
PSS-7770-004: Porcentaje de personas mayores de Centros Noche que participan en 
acciones de autocuidado y dignificación. 
PSS-7770-005: Personas mayores atendidas en servicios de cuidado integral y protección 
en modalidad institucionalizada. 
PSS-7770-006: Personas mayores que cuentan con un plan de atención integral individual 
del proceso de cuidado integral y protección en modalidad institucionalizada. 
PSS-7770-007: Plan de acción de la política pública social para el envejecimiento y la vejez 
ejecutado. 
PSS-7770-008: Personas participantes de las redes de cuidado comunitario dinamizadas. 
SMT-7741-001: Casos gestionados a través de la mesa de servicios. 
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Las directrices expedidas mediante la presente circular harán parte del manual del SIG y 
deben tenerse en cuenta en los ejercicios de inducción y reinducción ordenados por el 
instructivo I-TH-PR-006 del proceso Gestión de Talento Humano, dado que podrían ser 
aplicables al puesto de trabajo de las personas vinculadas a sus dependencias.  
 
 
 
 
 

{{Sig_es_:signer7:signature}} 
 

Julian Moreno Parra 
Secretario Distrital de Integración Social (E) 

 
 
 
 

Aprobó: Diana Larisa Caruso Lopez, Subdirectora de Diseño, Evaluación y Sistematización. {{Sig_es_:signer6:signature}} 

Revisó:  Nidia Carolina Parra Osorio, Asesora de Despacho. {{Sig_es_:signer5:signature}} 

 
Elaboró: Viviana Lucia Mendoza Hortua, Contratista Subdirección de Diseño, Evaluación y Sistematización. 

{{Sig_es_:signer4:signature}} 

 Sofy Lorena Arenas Vera, Contratista Subdirección de Diseño, Evaluación y Sistematización. 

{{Sig_es_:signer3:signature}} 

 Tania Elena Esteban Ariza, Contratista Subdirección de Diseño, Evaluación y Sistematización. 

{{Sig_es_:signer2:signature}}  

David Andres Moncayo Nastar, Contratista Subdirección de Diseño, Evaluación y Sistematización. 

|{{Sig_es_:signer1:signature}} 

 

Anexos: Dos (2) procedimientos, una (1) matriz de indicadores de gestión y tres (3) memorandos. 
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David  Moncayo N. (29 Dec. 2020 16:13 EST)
David  Moncayo N.

Tania Elena Esteban Ariza (29 Dec. 2020 17:20 EST)
Tania Elena Esteban Ariza

Sofy Lorena Arenas Vera (30 Dec. 2020 12:10 EST)
Sofy Lorena Arenas Vera

Viviana Lucia Mendoza Hortua (30 Dec. 2020 12:24 EST)

Nidia Carolina Parra Osorio (30 Dec. 2020 15:54 EST)
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