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OBJETIVO

La Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente, como ente rector
del Sistema de Compra Publica, adopta la Guia de Elaboracion de Estudios del Sector con el
proposito de otorgar herramientas Utiles a los participes del Sistema de Compras Publicas
para realizar un analisis integral con el fin de conocer, durante la etapa de planeacion, el
sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion para la adquisicion de los bienes y/o
servicios requeridos por la Entidad.

De acuerdo con este propdsito, la Guia desarrolla recomendaciones y buenas practicas que
serviran a las Entidades Estatales para entender el mercado del bien, obra o servicio que
pretende adquirir y disefiar el Proceso de Contratacion con la informacién necesaria para
alcanzar los objetivos de eficacia, eficiencia, economia, promocién de la competencia y
manejo del riesgo.

ALCANCE

La Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente, con fundamento
en el articulo 3.2 del Decreto Ley 4170 de 2011 y el inciso primero del articulo 2.2.1.2.5.2 del
Decreto 1082 de 2015, en gjercicio de su funcidén de desarrollar, implementar y difundir
politicas publicas, planes, programas, normas, instrumentos y herramientas que faciliten la
contratacion publica pone a disposiciéon de los interesados la presente Guia de Elaboraciéon
de Estudios del Sector.

Esta guia es un insumo para realizar el estudio del sector relativo al Proceso de Contratacion,
ya que comprende pautas sobre los aspectos generales del mercado, el analisis de la
demanda y de la oferta. En ese sentido, para todos los efectos, este documento constituye
un instrumento de orientacion, por lo que —al carecer de fuerza vinculante— su aplicacion no
exime a las Entidades Estatales de acatar las normas vigentes.
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INTRODUCCION

El articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 establece el deber a las Entidades Estatales de
realizar un analisis para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion
desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de analisis de
riesgo. En este contexto, para los efectos de esta guia, un sector es el conjunto de empresas
gue ofrecen diferentes productos o servicios que solucionan una necesidad en un mercado
relativo al objeto del Proceso de Contratacién. De esta manera, el estudio del sector permite
identificar las oportunidades disponibles en el mercado para atender la necesidad de la
Entidad Estatal.

El resultado de este analisis del sector debe plasmarse en los estudios y documentos previos
del Proceso de Contratacion. La importancia de realizar este analisis ha sido recalcada en las
recomendaciones que la Organizacidn para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico —
OCDE'- ha formulado al Gobierno Nacional, las cuales constituyen buenas practicas en
materia de promocion de la competencia en la contratacion publica.

El sistema de compras debe orientarse a satisfacer las necesidades de la Entidad Estatal y a
obtener el mayor valor por dinero publico. En consecuencia, en el marco del analisis del
sector, la Entidad Estatal debe entender y conocer: a) cudl es su necesidad y como puede
satisfacerla; b) como y quiénes pueden proveer los bienes, obras y servicios requeridos; y c]
codmo puede desarrollarse el proceso de adquisicion de los bienes o servicios para satisfacer
su necesidad. Estos criterios son complementarios entre si y dependeran de la necesidad a
satisfacer respecto al bien o servicio que se pretenda adquirir.

La Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente, en el marco de
su objeto misional, ha desarrollado un modelo de abastecimiento estratégico —~MAE?—. Este
tiene como objetivo brindar herramientas metodolégicas disefiadas para apoyar a las
Entidades del Estado colombiano en la identificacion de oportunidades para la generacion

1Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos. Recomendacion del Consejo sobre Contratacion
Publica. Recuperado dehttps://www.oe cd.org/gov/public -procurement/OCDE-Recomendacion-sobre-Contratacion-Publica

ES.pdf
2 El MAE hace parte de la Politica de Compras y Contratacion Publica, enmarcada dentro del Modelo Integrado de

Planeacion y Gestion- MIPG, y se articula con las demas buenas practicas y herramientas usadas en los procesos de compra y
contratacion estatal que han sido desarrolladas por la ANCP-CCE, con el fin de generar una mayor eficiencia, transparencia y
optimizacion de los recursos del Estado.
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de valor y nuevas fuentes de abastecimiento, la definicion de estrategias para adquirir bienes
y servicios, asi como el desarrollo de habilidades de gestion en sus procesos de compra.

El modelo estd compuesto por diferentes fases entre las que se incluyen: i) el analisis de la
demanda —cudl es la necesidad y codmo satisfacerla—, ii] el andlisis de la oferta —coémo vy
quiénes pueden proveer los bienes, obras y servicios identificados, asi como el contexto en
el cual los posibles proveedores desarrollan su actividad—; v iii] la estrategia de compra —
como puede adelantarse el proceso de adquisicion de los bienes o servicios para satisfacer
su necesidad—. En este sentido, las Entidades Estatales podran utilizar este modelo con el fin
de adoptar practicas que permitan que el proceso de compra realizado por las Entidades se
destaque por sus niveles de transparencia, eficiencia y valor por dinero.

El analisis de la demanda es un proceso de caracterizacion de la necesidad cuyo objeto
principal es entender el comportamiento de compras de la Entidad, identificar las
necesidades de adquisiciones y reconocer oportunidades de ahorro preliminares con una
vision estratégica. Para el desarrollo del andlisis de la demanda se invita a los interesados
consultar el modelo de abastecimiento estratégico como paso previo a la aplicacion de la
presente guia, el cual puede consultarse en el siguiente enlace.

De igual manera, se aclara que la presente Guia de Elaboracion del Estudio del Sector esta
articulada con el andlisis de la oferta de que trata el modelo de abastecimiento estratégico.
Por lo anterior, para mas informacién y desarrollo a este andlisis, se invita a los interesados a
consultar este modelo en el siguiente enlace.

En este contexto, la presente guia ayuda a la Entidad Estatal a cumplir el mandato legal del
articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, al ofrecer herramientas que permiten identificar
el contexto del sector o mercado al cual pertenecen los bienes, obras o servicios que
pretende adquirir, asi como entender el comportamiento de la contratacion desde el punto
de vista de la oferta. Este documento contiene recomendaciones generales de la Agencia
Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente, por lo que no debe aplicarse
de manera mecanica. La profundidad del estudio del sector depende de la complejidad del
Proceso de Contratacion.

Las expresiones utilizadas en el presente documento con mayuscula inicial deben
entenderse de acuerdo con la definicién contenida en el Decreto 1082 de 2015 o en el
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apartado de definiciones del presente documento, y se emplean en singular o plural segun
se exija en el contexto. De acuerdo con el articulo 28 del Codigo Civil, los términos no
definidos deben entenderse de acuerdo con su significado natural y obvio.

DEFINICIONES

TERMINO | DEFINICION

Consiste en la identificacion de las categorias, grupos, familias o clase
gue componen las adquisiciones para facilitar el entendimiento del
comportamiento de las compras de la Entidad, mediante la agrupacion
de bienes y servicios similares que tienen ercomun caracteristicas de
composicion, demanda y oferta. A modo de ejemplo, un computador
y un software se puede agrupar en la categoria de Tecnologia de

Categorizacion L
Informacion.

de Compra:

Las categorias pueden definirse en varios niveles hasta llegar al nivel d
producto o servicio en particular. Para las Entidades se unifican |
categorias a través del Clasificador de Bienes y Servicios de Nacione
Unidas (UNSPSC], que puede consultarse en el siguiengéalace.

Herramienta que permite identificar las conpras, cantidades, valores
consumidores y proveedores en una sola visualizacion, a través de u
analisis dindmico del comportamiento de las compras de la Entidad
desde multiples dimensiones. Permite cruzar informacién entre variable
e identificar la relevancia de las categorias/subcategorias.

Cubo de gasto: El cubo de gasto mas simple se compone de tres (3) variables de
informaciéon principal: i) areas, ii) categorias y iii) proveedores. S
embargo, puede tener tantas variables como interés e impacto se
desee analizar.Una explicacion mas detallada puede encontrarse en la
guia conceptual del modelo de abastecimiento estratégico en este
enlace.

Consiste en un esquema de presentacion grafico que permite ordenar
una serie de datos de mayor a menor relevancia, identificando aquellos
gue tienen un mayor impacto.

Diagrama de

Pareto . . . :
A partir de este diagrama de Pareto puede medirse el impacto de
alguna variable frentea otra de aquellas que fueron identificadas en el
cubo del gasto.

Estrategia de Proceso dinamico que parte de los analisis de demanda y de oferta

Compra realizados para la categoria, el cual determina con un conocimiento mas

Colombia Compra Eficiente
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=Y\e) | DEFINICION

amplio la estrategia que permitird identificar y materializar los beneficios
en un proceso de compra, teniendo en cuenta el impacto de la
categoria en la misiobn, metas y procesos propios de la entidad.

Gasto Historico

Proceso de recoleccion y compilacion de informacion que permite
determinar cual ha sido el comportamiento del gasto segun las
categorias de los bienes y sevicios adquiridos en un periodo de tiempo
determinado. Dicho proceso sirve para soportar los analisis de
tendencias, patrones de comportamiento, concretar las necesidades y
proyectar las mismas a futuro, basandose en datos de las adquisicione
anteriores.

Patrones de
Comportamiento
de Demanda

Un patron es la forma general de una serie de tiempo. La demanda se
comporta en términos generales bajo patrones de dos formas: regular
fpredecible f o irregularmente fintermitente y/o aleatoriaf.

Perfilamiento del
Mercado

Ejercicio de busqueda, andlisisy recopilacion de informacién en

diferentes ambitos, que ayuda a una Entidad a proyectar un escenari
concreto y real de los proveedores que participan en la dindmica de un
mercado de oferta, a partir del andlisis y comparacion de sus perfiles
mediante la aplicacion de herramientas cuantitativas y cualitativas.

[4‘\ El futuro
@ es de todos
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1. DESARROLLO DEL ESTUDIO DEL SECTOR

1.1. Consideraciones para la realizacion del Estudio del Sector

Para realizar un adecuado estudio del sector, deben tenerse en cuenta las siguientes
consideraciones:

9 El alcance del analisis del sector debe ser proporcional al valor y la complejidad del
Proceso de Contratacion, la naturaleza del objeto a contratar, €l tipo de contrato y los
riesgos identificados en el Proceso de Contratacion.

1 El estudio de sector y los lineamientos de la presente guia no deben utilizarse de
manera mecanica. Cada proceso tiene unas caracteristicas y particularidades propias.

9 Elanalisis del sector comprende diversos aspectos, entre ellos, técnicos, comerciales,
organizacionales, legales y financieros, por lo que se recomienda que en su
desarrollo participe un equipo multidisciplinario.

1 Para el desarrollo del estudio del sector, la Entidad Estatal debera observar la
normatividad aplicable al Proceso de Contratacion.

1.2. Preparacion del Estudio del Sector

La Entidad Estatal al analizar la demanda esta en condiciones de reconocer su necesidad y
de identificar los bienes, obras o servicios que la satisfacen®. Una vez realizado este analisis,
serd posible entender el comportamiento del mercado de oferta y las opciones de
suministro para la necesidad planteada, lo cual puede desarrollarse siguiendo los parametros
del andlisis de la oferta*.

El estudio del sector estd alineado con el andlisis de la oferta, por lo que acoge los conceptos
y herramientas contenidas en el mismo para presentarlos y socializarlos en los Documentos
del Proceso. Por tanto, en la medida que se desarrolle el proceso de analisis de la oferta se
obtendran los insumos que se reflejaran en el estudio de sector. De igual forma, en este

3 Para mas informacién, remitirse al Modelo de Abastecimiento Estratégico desarrollado por la Agencia Nacional de
Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente en este enlace.
4ibidem.
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analisis, la entidad presenta el contexto del mercado para definir los requisitos habilitantes
aplicables al proceso, establecer la forma de evaluar las ofertas e identificar algunos riesgos.

1.3. Estructura del Estudio del Sctor
El Estudio del Sector comprende las siguientes areas:

Aspectos generales del mercado
Comportamiento del Gasto Histérico
Estudio de la oferta

Estudio del mercado

E N

1.3.1. Aspectos generales del mercado

Aplicando el Modelo de Abastecimiento Estratégico adoptado por esta agencia, la Entidad
Estatal obtiene una idea general del mercado vy revisa el escenario del sector relacionado
con el bien, obra o servicio relevantes en el Proceso de Contratacion, lo cual permite hacer
un Perfilamiento del Mercado a nivel general. Con esta perspectiva, el analisis se enfoca en
los competidores de dicho mercado y quiénes podrian convertirse en proveedores de la
Entidad Estatal. En todo caso, se recomienda analizar, entre otros, los siguientes contextos®,
los cuales pueden tener un alcance local, regional, nacional o internacional, dependiendo
del Proceso de Contratacion:

Econdmico: Identificado el sector de economia al que pertenece el bien, obra o servicio
con el que se pretende satisfacer la necesidad requerida, se recomienda realizar un analisis
de datos de aspectos tales como:

1) Productos incluidos dentro del sector;

2] Agentes que componen el sector;

3) Gremios y asociaciones que participan en el sector;
4] Cifras totales de ventas;

5) Perspectivas de crecimiento, inversion y ventas;

5 Government Property Group. New Zealand Government. (2011yastering procurement. A structured approach to
strategic procurement. Recuperado de: https://www.procurement.govt.nz/assets/procurement-property/documents/quide-
mastering-procurement. pdf
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6) Variables econdmicas que pueden afectar el abastecimiento o los precios en el
sector como inflacion, variacion del SMMLV vy la tasa de cambio;

7) Cadena de produccion y distribucion;

8) Materias primas necesarias para la produccion vy la variacion de sus precios; y

9] Dinamica de importaciones, exportaciones y contrabando, en caso de que aplique.

Técnico: Las condiciones técnicas y tecnoldgicas del mercado que impactan al bien o
servicio que satisface la necesidad de la Entidad, incluyendo el estado de la innovacion y
desarrollo que permite crear nuevos productos y oportunidades de mercado, asi como
nuevas tendencias relacionadas con cambios tecnoldgicos, diversidad de las caracteristicas
de los productos, especificaciones de calidad, condicionesespeciales para la entrega —€j.
cadenas de frio, sistemas de vigilancia, etc.—, tiempos de entrega, entre otros.

Regulatorio: La Entidad Estatal debe identificar la regulacion aplicable al mercado del objeto
del Proceso de Contratacion, asi como la que regula la actividad de los proveedores y
compradores de manera particular, en caso de que aplique. Distintas areas de regulacion
pueden ser de mercado, de precios, ambientales, tributarias y de cualquier otro tipo, asicomo
las modificacionesrecientes en estas regulaciones y el impacto en su aplicacion.

De igual manera, la entidad analizara si en el sector existen normas técnicas colombianas,
acuerdos o normas internacionales aplicables al Proceso de Contratacién, teniendo en
cuenta adicionalmente las directrices de las autoridades regulatorias o de vigilancia en cada
sector.

Otros aspectos: La Entidad Estatal debe establecer otros contextos como ambiental, social,
politico u otro si es conveniente y relevante para conocer el sector. De igual manera, revisara
si resulta obligatorio aplicar Documentos Tipo, Acuerdos Marco de Precios o de Instrumentos
de Agregacion de Demanda, asi como |os incentivos para la promocion del desarrollo en la
contratacion publica para las Mipyme, emprendimientos y empresas de mujeres, poblacion
en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de reintegracion o
reincorporacion y sujetos de especial proteccion constitucional, en los términos establecidos
por la Ley 2069 de 2020 y su decreto reglamentario. Por lo demas, la Entidad Estatal también
verificara si la necesidad que pretende satisfacer no encuentra una solucion en el mercado
0, Si en caso de que exista, esta requiere ajustes 0 mejoras, ya que en estos casos aplicara lo
dispuesto en el Decreto 442 del 2022 a partir del cual se promocionan las compras publicas
de tecnologia e innovacion.
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Es importante precisar que no existe una forma especifica de estructurar el perfil del
mercado, pues cada uno tiene sus propias caracteristicas y fuentes de informacion. En este
sentido, existen mercados mas complejos para perfilar dada la escasez de informacion
existente, mientras que otros mercados son mas abiertos al acceso a la informacion. Las
fuentes para realizar el perfil del mercado y sus proveedores son diversas, especialmente
hoy en dia, donde se cuenta con una gran cantidad de portales de informacion. Sin embargo,
es necesario que la Entidad Estatal se asegure de que dichas fuentes sean confiables, de
calidad y actualizadas. En todo caso, algunas de las fuentes de informacion sugeridas las
encuentran en el Capitulo 9 de la presente guia.

1.3.2. Comportamiento del Gasto Historico

La fuente de informacion primaria a la que las entidades tienen acceso es su Gasto Historico.
Este sirve de referente para futuros Procesos de Contratacion y provee informacion necesaria
en cuanto a aspectos relacionados con: i) la relevancia de categorias de compras, ii] los
principales y potenciales proveedores, iii] los histdricos de precios, iv] la retroalimentacion
general del mercado, entre otros®.

La herramienta del Gasto Histérico hace parte del modelo de abastecimiento estratégico en
su fase de analisis de la demanda. De su uso se obtiene informacion de gran utilidad para el
estudio del sector, razon por la cual se incluye en la presente guia.

A continuacion, se presentan los enfoques del comportamiento del Gasto Historico.

1.3.2.1. ¢Como ha adquirido la Entidad Estatal en el pasado este bien, obra o
servicio?

La Entidad Estatal debe analizar el comportamiento de sus adquisiciones anteriores del bien,
obra o servicio, teniendo en cuenta variables como:

6 Adicional al Gasto Historico, otrasierramientas que hacen parte del Andlisis de la Demanda del Modelo de
Abastecimiento Estratégico son el Cubo del Gasto y el Diagrama de Pareto, las cuales pueden consultarse directamente en el
Modelo.
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I Modalidad de seleccion del contratista.

1 Objeto del contrato.

9 Cantidad del bien, obra o servicio.

9 Numero de contratos para la categoria de compra, valores ejecutados, forma

de pago y su vigencia.

Categorizacion del gasto histérico en un periodo de tiempo adecuado’.

Analizar si se presentan patrones o estacionalidades en la adquisicion del bien

O servicio.

9 Valores y niumero de contratos por proveedor de los bienes o servicios de
acuerdo con la Categoria de Compra.

9 Autorizaciones, permisos v licencias requeridas para su gjecucion, y cuando el
contrato incluye disefio y construccién, los documentos técnicos para el
desarrollo del proyecto.

1 Presupuesto con cargo al cual han sido ejecutados los contratos (inversion o
funcionamiento] y si ha habido lugar a vigencias futuras.

1 Contratistas pasados y oferentes que han participado en los procesos de

seleccion.

Comportamiento de los contratistas € imposicién de sanciones.

Condiciones de pago establecidas en los contratos.

Cronogramas.

Tiempos y lugares de entrega acordados.

Garantias exigidas y siniestros.

E R ]

= =4 a8 -8 -9

Esta informacion puede identificarse a partir de bases de datos internas de la Entidad Estatal,
aplicativos como datos abiertos o mediante el uso de la herramienta de visualizacion para €l
andlisis de demanda del modelo de abastecimiento estratégico®.

’El periodo de tiempo a evaluar debe estar en funcidn del tipo y caracteristicas del bien o servicio a adquirir. Por
ejemplo, elementos de tecnologia como computadores pueden tener una variacion significativa en aspectos como
caracteristicas, componentes y precio, por lo que no es adecuado utilizar periodos de tiempo prolongados. En cambio, para
elementos cuyas especificaciones y precios tienen menor variacion, puede considerarse evaluar un mayor periodo de tiempo
de analisis.

8 El prop6sito de la herramienta de Analisis de Demanda es que la entidad mda ver: cual ha sido su gasto a lo largo
de los afios y dentro de las plataformas del Sistema Electronico de Contratacion Publica de la ANG@IZE (SECOP |, SECOP Il y
TVEC), en qué categorias ha gastado, a qué proveedores le ha comprado, de dénde son y bajgué modalidades de
seleccién ha contratado. Asi, la entidad tendra un panorama amplio y completo de su gasto. Para mas informacion en el
desarrollo de Analisis de Demanda, remitirse al siguientenlace.
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5.3.2.2;, Como adquieren otras Entidades Estatales y las empresas privadas este bien,
obra o servicio?

De acuerdo con el modelo de abastecimiento estratégico es pertinente identificar y analizar
los Procesos de Contratacion de Entidades Estatales que han adquirido en el pasado bienes
O servicios iguales o comparables, con el proposito de definir mejores practicas y extraer
informacion pertinente para el Proceso de Contratacion.

Para la consulta de informacion de procesos de adquisicion histéricos se puede acceder a
plataformas de informacidon como datos abiertos. Para usuarios no familiarizados con el
manejo de bases de datos, se recomienda hacer uso de las herramientas de visualizacion
desarrolladas en el marco del modelo de abastecimiento estratégico, las cuales reflejan y
procesan la informacion que reposa en datos abiertos, proveniente del Sistema Electrénico
de Contratacion Publica SECOP I, SECOP Il y TVEC. Mediante estas herramientas la Entidad
Estatal puede observar, las modalidades de contratacion utilizadas, el gasto mensual y anual,
la cantidad de contratos celebrados en la plataforma del SECOP, los valores totales estimados
por categoria del gasto, las tablas comparativas de comportamientos del gasto, los valores
contractuales por proveedores y su origen, entre otros aspectos.

Asimismo, por medio de estas herramientas se revisan los procesos publicados en la
plataforma del SECOP | y |l, con lo que se obtiene informaciéon relacionada con las
especificaciones técnicas, los requisitos habilitantes y los métodos de evaluacioén solicitados
en los Procesos de Contratacion de otras Entidades Estatales.

Es importante considerar que las plataformas y herramientas de informacion facilitan el
acceso, busqueda y analisis de los datos relevantes para estructurar los Procesos de
Contratacion. No obstante, la Entidad Estatal no debe copiar mecanicamente la informacion
de otros Procesos de Contratacion sin validarla previamente. Igualmente, Colombia Compra
Eficiente recomienda a la Entidad Estatal revisar como contratan las empresas del sector
privado los mismos bienes, obras y servicios en condiciones de volumen, cantidad y calidad
comparables.

Es importante precisar que responder las preguntas antes referidas dara a la Entidad Estatal
una apreciacion sobre como se adquieren los bienes y servicios requeridos en la
contratacion desde una perspectiva de mercado. Para la definicion de la necesidad, la
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Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente recomienda revisar
las técnicas y herramientas dispuestas en el modelo de abastecimiento estratégico respecto
del analisis de demanda. Estas se enfocan en entender la demanda de bienes y servicios al
interior de la Entidad Estatal.

1.3.3. Estudio de la oferta

El estudio de la oferta tiene como objetivo identificar las opciones de suministro para las
categorias de compra definidas, y los posibles proveedores que pueden suministrar los
bienes, obras o servicios que requiere para satisfacer su necesidad. Con esta informacion,
aunada a los aspectos generales del mercado obtenidos del Capitulo 5.3.1,, la Entidad Estatal
tendra una informacion consolidada que le servird para definir sus requisitos habilitantes® en
el Proceso de Contratacion.

En el estudio de la oferta, la Entidad Estatal debe contestar, entre otras, las siguientes
preguntas:

1.3.3.1. ¢Cual es la dinamica de produccion, distribucion y entrega de bienes,
obras o servicios?

Para la Entidad Estatal es importante conocer, entre otras, el proceso de produccion,
distribucién y entrega de los bienes o servicios que pretende adquirir, asi como los costos
asociados a tales procesos, cudles son las formas de distribucion y entrega de los bienes o
suministros del servicio, y demas criterios que apliguen. Igualmente, la Entidad debe
entender la dindmica del mercado en lo relacionado con la cadena de produccion,
distribucién o suministro del bien, obra o servicio, asi como identificar cdmo es el proceso
del bien, obra o servicio hasta llegar al usuario final, el papel que juegan los potenciales
oferentes en esa cadena, asi como el ciclo de vida del bien, obra o servicio.

Asimismo, es importante entender el Perfilamiento del Mercado, identificando los distintos
proveedores y sus caracteristicas principales. Este proceso puede llevarse a cabo
adelantando una segmentacion del mercado, técnica que permite realizar una clasificacion

% Para la elaboracion de los requisitos habilitantes se puede consulta Manual para Determinar y Verificar los
Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratacion en el siguienenlace.
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y evaluacidon por subsegmentos, de manera que se facilita entender su comportamiento y
analizar las variables que lo impactan.

La segmentacion se realiza cuando el mercado es amplio y cubre varias categorias que
tienen comportamientos diferentes. En este sentido, esta técnica permite enfocar el analisis
unicamente a los segmentos que son de mayor interés para la Entidad Estatal.

Para realizar la segmentacion se toma como base el Perfilamiento del Mercado realizado y
los proveedores identificados en el mercado de oferta. Desde alli puede identificarse si
existe o no una diferenciacion relevante entre los proveedores de un mercado de oferta y/o
sus propuestas de valor. Por ejemplo, se determina el proveedor que necesita la Entidad
Estatal puede ser proveedor de materias primas, fabricante, importador, ensamblador,
distribuidor mayorista, distribuidor minorista, intermediario, transportador, con cobertura
nacional o local, entre otros.

La Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente sugiere analizar
las variables asociadas al objeto del contrato. Esto incluye las actividades de las areas de
compras, produccion, transporte, almacenamiento, distribucidn y disposicion final. A
continuacion, se listan algunos conceptos importantes que pueden identificarse para un
gjercicio de segmentacién del mercado'® y, por tanto, incluirse en el estudio del sector:

CRITERIO PREGUNTA SOBRE LOS PROVEEDORES

¢ Los proveedores ofrecen un diferenciado de productos y

Linea de Productos . L
servicios? ¢ Qué lineas son?

¢ Varia la calidadcentre los bienes y servicios suministrados? ¢ Cuales
Calidad son los criterios de variacion? (Por ejemplo: tiempo de entrega,
materiales, duracién, normas técnicas, entre otros)

¢ Existe un amplio rango de diferenciacion entre los servicios?

Servicio al Cliente 3 . . . ) .
¢, Cuales son los adicionales? ¢, Qué determina la diferencia?

19Para mas informacién sobre cémo realizar un ejercicio de segmentacidén de mercado, se sugiere revisar el Analisis
de la Oferta del Modelo de Abastecimiento Estratégico. disponible en el siguiente enlace.
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CRITERIO PREGUNTA SOBRE LOS PROVEEDORES
¢ Es diferente el perfil de clientes en la base de proveedores?
Base de Clientes ¢, Como se segmenta esa base de clientes que se provee por
segmentos de mercado?
Inclusion de
Criterios de ¢ Los proveedores implementan practicas de sostenibilidad
Sostenibilidad ambiental en su cadena de produccion? ¢Los proveedores
ambiental y incorporan criterios de responsabilidad social en su conducta
responsabilidad empresarial?
social
. ¢ Existediferencia en la tecnologia ofrecida por los proveedores?
Tecnologia L ) .
¢, Cudles son los factores diferenciadores?
¢ Existen diferencias en los métodos de produccién entre
Produccion e proveedores? (algunos proveedores manejan su produccion
Inventario Unicamente bajo pedido, mientras otros tienen una produccion
constante)
Cobertura ¢ Los proveedores tienen la capacidad de distribuir el producto en
Geogréfica todos los lugares requeridos?
Distribucion y ¢ Existen costos asociados dtansporte o distribucién del bien o
transporte servicio?

La informacion necesaria para este analisis puede encontrarse en distintas fuentes, algunas
de ellas de acceso publico —ver Capitulo 9: Fuentes de informacion—. Si la informacion
requerida no esta disponible en los sistemas de informacion, los mismos proveedores
pueden ser la fuente de estos datos. Para estos casos, la comunicacion abierta y directa con
los posibles proveedores es fundamental para contextualizar el analisis del sector
econdmico.

Con este fin, la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente
recomienda a la Entidad Estatal disefiar e implementar escenarios y procedimientos de
consulta de informacion abiertos e incluyentes con el mercado, en los cuales se defina qué
informacién, cuando, por gué medio y a quienes se solicitara. Algunos modos de contacto
son solicitudes directas de informacion, mesas de trabajo con proveedores, encuestas, entre
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otros. Se recomienda establecer un documento que especifique claramente la informacion
de interés en un formato predeterminado, los tiempos de respuesta —suficientemente
amplios— y la documentacién soporte, al igual que un canal de contacto para atender
posibles inquietudes de los interesados. Asimismo, es importante dejar las constancias y
soportes de los contactos realizados, incluyendo actas, fechas de las reuniones, los
asistentes, temas tratados junto con la documentacion respectiva.

1.3.3.2. (A quien se va a comprar?

Como parte del estudio de la oferta, la Entidad Estatal debe identificar los proveedores en el
mercado del bien o servicio, asi como sus principales caracteristicas como tamano
empresarial, ubicacion, esquemas de produccion y comportamiento financiero.

Para identificar los potenciales proveedores es recomendabile utilizar los enfoques recogidos
en el Comportamiento del Gasto Histérico —Capitulo 5.3.2—. El primer enfoque consiste en
listar a los proveedores que participaron en los procesos histéricos de contratacion de la
Entidad Estatal, tanto como proponentes como contratistas. Un segundo enfoque es ampliar
el espectro de procesos de contratacion historicos analizados a otras Entidades Estatales que
hayan realizado contrataciones con objetos comparables.

Para mas informacion sobre los insumos y analisis que pueden reflejarse en el estudio de la
oferta, se recomienda consultar el modelo de abastecimiento estratégico y hacer uso de la
herramienta de visualizacion para el analisis de oferta desarrollada por la Agencia Nacional
de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente". De igual forma, sugerimos la consulta
de las fuentes de informacion complementaria que referenciamos en el Capitulo 9: Fuentes
de Informacion.

Una vez identificada la base de potenciales proveedores, se recomienda construir un perfil
con las caracteristicas que se estimen pertinentes para el proceso.

Ypara mas informacion en el desarrollo de Analisis de la Oferta y su herramienta de visualizacién remitirse al siguiente
enlace.
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1.3.4. Estudio de mercado

El estudio de mercado permite comprender la dindamica de los precios y establecer el
presupuesto oficial de la contratacion. Este comprende la realizacion de un analisis de los
diferentes precios de los bienes o servicios a contratar que se registran en el mercado, los
cuales pueden consultarse a través de mecanismos como la solicitud de cotizaciones, la
consulta de bases de datos especializadas y el analisis de precios historicos. Tambien
involucra el analisis de las variables consideradas para calcular el presupuesto oficial o precio
del contrato.

Para la elaboracion del estudio de precios de mercado, se propone alguno de los siguientes
mecanismos:

1)

2)

3]

4]

Revision de precios por solicitud de cotizaciones: requerir a los potenciales
proveedores de los bienes o servicios para que remitan la informacion necesaria para
determinar, entre otros aspectos, €l valor del servicio o del bien correspondiente.
Para estos efectos, se sugiere incluir en la comunicacion toda aquella informacioén
pertinente del contrato a ejecutar que permita a los potenciales proveedores
estructurar una cotizacion integral y ajustada a las necesidades de la Entidad, como,
por ejemplo, especificaciones técnicas del bien o servicio a contratar, plazo del
contrato, asi como toda aquella informacion relevante que incida en el precio del
bien o servicio.

Al recibir las cotizaciones, debe verificarse la ocurrencia de circunstancias que
eventualmente pueden distorsionar los precios del mercado, como ofertas
especiales de almacenes de cadena, fendbmenos de escasez o abundancia del
producto, entre otros aspectos.

Revision de bases de datos especializadas: se adelanta cuando por las condiciones
del mercado del bien o servicio a contratar se requiera, y el responsable debera dejar
constancia de las consultas realizadas y de los precios que soportan su estudio. Las
bases de datos consultadas deben ser especializadas y representativas en el
mercado del bien o servicio a contratar.

Revision de precios histéricos: para emplear el mecanismo se sugiere verificar la
variacion de los precios historicos derivados del indice de precios al consumidor en
cada ano, examinando si se han presentado fendmenos econdmicos que hayan
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implicado fluctuaciones importantes en el comercio del bien o servicio. Las
caracteristicas del bien o servicio deben ser las mismas entre una contratacion y otra.

Finalmente, cualquiera que sea el mecanismo empleado para conocer los precios del
mercado, es importante identificar y analizar las variables que pueden incidir en los precios,
como por ejemplo la variacion del IPC o de la tasa de cambio, asi como el cambio en los
precios de materias primas.

La conclusion de estudio de mercado debera responder claramente cuales son las dindmicas
de precios y, de esta manera, establecer el Presupuesto Oficial del Proceso de Contratacion.
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2. ESTUDIOS DEL SECTOR EN LOS PROCESOS DE CONTRATACION DE
MINIMA CUANTIA, CONTRATACION DIRECTA Y DOCUMENTOS
TIPO

El estudio del sector hace parte de la planeacion del Proceso de Contratacion y materializa
los principios de planeacion, de responsabilidad y de transparencia consagrados en la Ley
80 de 1993.

El estudio del sector es necesario en los Procesos de Contratacion. La modalidad de
seleccion del Proceso de Contratacion no es relevante para determinar la procedencia o no
del estudio del sector. La Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra
Eficiente establece algunas recomendaciones para realizar estudios de sector en Procesos
de Contratacion para las modalidades de contratacion directa, minima cuantia, asi como en
los procesos en los que sean obligatorios los documentos tipo.

2.1. Contratacion directa

En la contratacion directa, el estudio del sector debe tener en cuenta el objeto del Proceso
de Contratacion, particularmente las condiciones del contrato, como los plazos y formas de
entrega y de pago. El estudio del sector debe permitir a la Entidad Estatal sustentar su
decision de hacer una contratacion directa, la eleccién del proveedor y la forma en que se
pacta el contrato desde el punto de vista de la eficiencia, eficacia y economia.

La Entidad debe consignar en los Documentos del Proceso, bien sea en los estudios previos
o en la informacién de soporte de estos, los aspectos de que trata el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del
Decreto 1082de 2015, esto es, el andlisis desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica, y de analisis de riesgo. En un contrato de prestacion de servicios
profesionales, el estudio del sector depende del objeto del contrato y de las condiciones de
idoneidad y/o experiencia que llevan a contratar a la persona natural o juridica que esta en
condiciones de desarrollar dicho objeto. Por ejemplo, si se trata de la contratacion de un
abogado para llevar un proceso judicial, la Entidad debe analizar la necesidad de contratar
el servicio, de forma esencialmente temporal y las condiciones de los Procesos de
Contratacion que ha adelantado en el pasado para contratar ese tipo de servicios, teniendo
en cuenta plazos, valor y forma de pago.
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Por ejemplo, en un Proceso de Contratacion para la representacion judicial de una Entidad,
el analisis se adelantaria teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

a. ¢La Entidad Estatal requiere una firma de abogados o una persona natural con
tarjeta profesional? Esta reflexion debe cubrir aspectos legales y organizacionales.

b. ¢Cual es la experiencia que requiere quien presta el servicio de acuerdo con la
complejidad del caso? Esta reflexion debe cubrir aspectos comerciales, técnicos
y de analisis de Riesgo.

c. ¢La Entidad ha contratado recientemente los servicios profesionales requeridos?
¢Cudl fue el valor del contrato y sus condiciones? ¢La necesidad de la Entidad fue
satisfecha con los Procesos de Contratacion anteriores? Esta reflexidon debe cubrir
aspectos legales, comerciales, financieros, organizacionales, técnicos y de analisis
de Riesgo.

d. Eltipo de remuneracion recomendada para la prestacion de servicios objeto del
Proceso de Contratacion y el motivo por el cual la Entidad Estatal escoge ese tipo
de remuneracion desde la economia, la eficiencia v la eficacia del Proceso de
Contratacion. Es decir, si la remuneracion es: (i) un valor mensual fijo; (i) un valor
por hora trabajada y el prestador del servicio factura el numero de horas
trabajadas; (i) un valor por la hora trabajada y un tope en el nimero de horas
mensuales totales; (iv] cuota litis; o (v] una combinacion de las anteriores.
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2.2. Minima cuantia

En los Procesos de Contratacion de minima cuantia el alcance del estudio de sector debe ser
proporcional al valor del Proceso de Contratacidn, la naturaleza del objeto a contratar, el tipo
de contrato y a los Riesgos identificados.

En esta modalidad de seleccion no es necesario hacer un estudio extensivo de las
condiciones generales de los potenciales oferentes, definir su participacion en el PIB
industrial o estudiar la estructura de los estados financieros de los posibles proveedoresy de
laindustria. En estos casos, es necesario revisar las condiciones particulares de otros Procesos
de Contratacion similares, reunir informacion suficiente de precios, calidad, condiciones vy
plazos de entrega con otros clientes del proveedor publicos o privados, solicitar
informacion a los proveedores, verificar la idoneidad de los mismos y plasmar tal informacion
en los Documentos del Proceso. Lo anterior, con el propdsito de que la decision de negocio
sea adecuada y garantice la satisfaccion de la necesidad de la Entidad, cumpliendo los
objetivos de eficiencia, eficacia y economia y buscando promover la competencia.

Si a pesar de tratarse de un Proceso de Contratacion de minima cuantia, el objeto a contratar
es muy importante para la Entidad Estatal —por ejemplo, un software critico para la actividad
misional— o si los Riesgos exigen un tratamiento especial como en el caso que se ofrezcan
comunmente en el mercado plazos largos de entrega del bien, obra o servicio, el analisis de
sector debe ser mas complejo y agregar mas informacion general y detallada de los
potenciales proveedores y el sector.

2.3. Documentos tipo

Los documentos tipo adoptados por la Agencia Nacional de Contratacion Publica —
Colombia Compra Eficiente no se encuentran exentos de la obligacion de realizar un estudio
del sector. En consecuencia, la Entidad debera aplicar los articulos 2.2.1.1.2.1.1y 2.2.1.1.1.6.1 del
Decreto 1082 del 2015, evidenciando el cumplimiento de estos requisitos dentro de los
Documentos del Proceso.

Este documento es util para el Proceso de Contratacion porque permite conocer la

perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de analisis de Riesgos del
mercado en el que se desarrollara el proyecto. En efecto, a pesar que los documentos tipo
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cuentan con requisitos habilitantes e indices financieros con efectos obligatorios y de
caracter inalterable, la informacion producto del estudio del sector permite —entre otros
aspectos— tener un antecedente del compromiso presupuestal que involucra el contrato,
realizar el analisis de los Riesgos, determinar si una oferta contiene precios artificialmente
bajos, sustentar la escogencia de los factores de calidad, determinar la posibilidad de que
en un proceso los proponentes acrediten la experiencia de los integrantes de su grupo
empresarial, entre otros.

En esta medida, el estudio del sector debe ser visto desde una perspectiva funcional, como
una labor enfocada a situar la adquisicion de bienes y servicios por parte de Entidades dentro
de las condiciones del mercado o del sector en el que seran adquiridos, la cual constituye
una aplicacion de los principios de planeacion y economia. Dicha labor debe evidenciarse
en los Documentos del Proceso, ya sea dentro de los estudios previos, como documento
auténomo o dentro de alguno de los soportes del proceso de contratacion, abarcando los
campos legal, comercial, financiero, organizacional, técnico y de riesgos, de conformidad
con el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 del 2015.

En ese orden, como explica la Guia para la Implementacion de los Documentos Tipo, su
utilizacion «[...] no exime la labor previa de planeacién que debe realizar cada una de las
entidades estatales, como es la realizacion de los estudios y documentos previos, analisis de
las condiciones econdmicas del sector y el andlisis, tipificacion y asignacion de riesgos [...]».
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3. ANALISIS DEL SECTOR PARA DETERMINAR LOS CRITERIOS
DIFERENCIALES PARA MIPYME Y EMPRENDIMIENTOS Y
EMPRESAS DE MUJERES

El articulo 31 de la Ley 2069 de 2020 establece que el deber de las Entidades de incluir en los
Documentos del Proceso, de acuerdo con el analisis de sector, requisitos diferenciales y
puntajes adicionales, en funcion del tamafio empresarial para la promocién del acceso de
las Mipyme al mercado de Compras Publicas. De manera andloga, el articulo 32 ibidem sefiala
que, de acuerdo con el resultado del analisis del sector, las Entidades incluiran requisitos
diferenciales y puntajes adicionales en los procesos de licitacidn publica, seleccion
abreviada de menor cuantia y concurso de méritos, asi como en los procesos competitivos
que adelanten las entidades estatales que no apliquen en su gestion contractual el Estatuto
General de Contratacion Administrativa, como medidas de accion afirmativa, para incentivar
los emprendimientos y empresas de mujeres en el sistema de compras publicas, sin perjuicio
de los compromisos adquiridos por Colombia en los acuerdos comerciales en vigor.

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.4.2.15 del Decreto 1082 del 2015, las Entidades incluiran
estos requisitos diferenciales y puntajes adicionales para emprendimientos y empresas de
mujeres con domicilio en el territorio nacional de acuerdo con los resultados del analisis del
sector, desde la perspectiva del estudio de la oferta de las obras, bienes o servicios que
requiere. lgualmente, el articulo 2.2.1.2.4.2.18. del Decreto 1082 de 2015 establece el deber de
incluir condiciones habilitantes diferenciales y el puntaje adicional para Mipyme domiciliadas
en Colombia de acuerdo con los resultados del analisis del sector.

Para el cumplimiento del marco citado en los parrafos precedentes, la Agencia Nacional de
Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente recomienda considerar los distintos
criterios expuestos en este documento que le permita a la Entidad Estatal identificar las
Mipyme, emprendimientos y empresas de mujeres como posibles proveedores de 1os
bienes o servicios a adquirir.

Debido a la novedad de la regulacion, se sugiere utilizar todas las bases de datos e
informacién disponible en los distintos sistemas de informacion, asi como obtener
informacién de las diferentes fuentes externas -—instancias institucionales como la
Superintendencia de Sociedades, Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, instituciones
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gremiales, Confecamaras, DANE, entre otras— de las cuales se puede extraer informacion
concreta en relacion con las Mipyme y emprendimientos y empresas de mujeres constituidas
hasta la fecha en Colombia.

Asimismo, se recomienda recolectar la informacion en la solicitud de cotizaciones que se
realicen a las diferentes empresas o mediante solicitudes de informacion directa, mesas de
trabajo con proveedores, encuestas, entre otros métodos que se consideren pertinentes. Lo
anterior, sin desconocer que el analisis del sector es una actividad a cargo de las Entidades
y que la Agencia Nacional de Contratacién Publica, como érgano rector del Sistema de
Compras y Contratacion Publica, solo brinda algunas pautas orientadoras al respecto.

Una vez identificada la existencia de posibles proveedores que sean MiPymes vy
emprendimientos y empresas de mujeres en el mercado relativo al objeto del Proceso de
Contratacion, la Entidad contara con informacion para determinar la inclusion de los criterios
diferenciales y puntajes adicionales en los términos de la normativa vigente.

Colombia Compra Eficiente
Tel. (+571) 795 6600  Carrera 7 No. 26 — 20 Piso 17 « Bogotd - Colombia
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4. RECOMENDACIONES PARA EL MANEJO DE DATOS Y ANALISIS
ESTADISTICO

La informacién recopilada para el estudio del sector debe servir a la Entidad Estatal para
estructurar el Proceso de Contratacion. Esta informacion puede ser el resultado de un analisis
de datos, cuyo objetivo es determinar el tamafo del sector, conocer las empresas que hacen
parte de este, identificar cudles de estas empresas han sido proveedoras del Estado y sus
Procesos de Contratacion historicos. Lo anterior para generar referentes respecto a los
precios o caracterizar a los proveedores del sector, por lo que es importante introducir
lineamientos para el andlisis de datos, como soporte para tomar decisiones sobre qué y
cuanto comprar, a quien comprar, cuando hacer los pedidos, entre otros aspectos.

La Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente recomienda
realizar un analisis numérico y/o grafico para entender el comportamiento de los datos
relacionados con Procesos de Contratacion. Para esto es necesario entender algunos
conceptos basicos que permiten caracterizar un conjunto de datos y que seran ilustrados en
este capitulo, los cuales son utiles para estudiar, por ejemplo, la informacion financiera del
sector, informacion del gasto historico o determinar indicadores de requisitos habilitantes.
En relacién con la informacion del gasto historico es recomendable calcular cifras en moneda
de uso corriente del afio en curso y utilizar graficos de comportamiento de datos en el
tiempo. En estos graficos se relaciona el comportamiento de cantidad, precio o algun
indicador empresarial para analizar si los datos tienen comportamientos de tendencia
positiva 0 negativa, es decir si crecen o decrecen en el tiempo, o si presentan un
comportamiento estacional®.

La Entidad Estatal puede emplear como insumo la informacion de un analisis del sector que
ha elaborado en otros Procesos de Contratacion propios en relacion con el mismo sector,
que sean similares en su objeto, cuantia, riesgos y condiciones, |o cual requiere un
tratamiento claro de los datos cuantitativos disponibles. El uso de la estadistica descriptiva
permite organizar y sintetizar informacion para indagar sobre un hecho o situacion. Los
conceptos expuestos en este capitulo son Utiles para analizar un conjunto de datos®.

2Comportamiento estacional se refiere a una dinamica predecible por épocas del afio. Se puede identificar al
observar patrones repetitivos en el comportamiento de una variable para periodos de tiempo similares en el transcurso de un
afio por medio de un andlisis gréfico.

Bpara tener mayor desarrollo de estos y otros conceptos de estadistica descriptiva puede consultar las siguites
referencias:
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El presente capitulo reune los siguientes temas a modo de recomendaciones, utiles para la
elaboracion de los estudios de sector: uso de estadistica descriptiva, uso de valores
monetarios historicos, uso de graficos para analizar datos, principales estadisticas
descriptivas y manejo de datos atipicos y datos faltantes.

4.1. ¢Cuando usar estadistica descriptiva?

Para analizar un sector se requiere cierta cantidad de datos para calcular estadisticas como
un promedio o una desviacion estandar. Idealmente, el conjunto de datos se obtiene de
realizar una muestra aleatoria. Sin embargo, en el analisis de un sector se busca la
recopilaciéon de toda la informacién disponible, lo cual determinard la cantidad de datos con
los que se realizaran andlisis cuantitativos. Determinar el tamafio de un conjunto de datos
suficientemente grande para un analisis estadistico excede el propdsito de esta guia. Sin
embargo, la guia ofrece algunas indicaciones generales sobre cuando es apropiado realizar
un analisis con estadisticas descriptivas.

El tamafio del conjunto de datos incide significativamente en la calidad del analisis de la
informacioén. En este sentido, si la Entidad adopta decisiones con el acceso a la mayor
informacién disponible tendra como resultado que las conclusiones del analisis sean mas
confiables. Lo anterior, debido a que puede calcularse una mayor cantidad de datos
estadisticos que describan el comportamiento del objeto de estudio. Ahora bien, del sector
es deseable conocer su tamafo, la identificacion de las empresas relacionadas con él,
cuantos contratos se han realizado con estas empresas en el pasado, e incluso caracteristicas
de las empresas del sector como su nivel de liquidez o endeudamiento. La Entidad Estatal
debe demostrar que la informacién analizada es aguella que tuvo a su disposicioén, para lo
cual es conveniente describir la metodologia implementada para recopilar los datos, las
fuentes utilizadas y las dificultades para acceder a la informacion sobre el sector.

Para la recoleccién de estos datos, la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia
Compra Eficiente propone la elaboracién de tablas con informacion de las empresas, los

1 Orellana,L.(2001)Estadisticadescriptiva. [Enlinea]. Disponible en:
http://www.dm.uba.ar/materias/estadistica_Q/2011/1/modulo%20descriptiva.pdf

1 Mendoza, H. (2016). Probabilidad y estadistica. Capitulo 1: Estadistica descriptiva. Universidad Nacional de
Colombia - (En linea). Disponible erhttp://red.unal.edu.co/cursos/ciencias/2001065/html/contenido.html
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Procesos de Contratacion o cualquier dato relevante para conocer el sector econdmico para
adquirir el producto o servicio requerido. En el evento que exista poca informacion, ya sea
porque no existen las suficientes empresas © Procesos de Contratacion, es preferible
analizarlos por casos o de manera grafica. Por el contrario, si la cantidad de empresas o
procesos a analizar es significativa y, por lo tanto, la revision es mas dispendiosa, es
conveniente utilizar la estadistica descriptiva y el analisis grafico.

En todo caso, antes de cualquier analisis, ya sea por casos, graficos o utilizando la estadistica
descriptiva, es importante asegurar la calidad de los datos a utilizar, para lo cual se
recomienda utilizar fuentes confiables o que permitan validar los datos recolectados. Por
ejemplo, como la informacién de la contratacion esta disponible en la plataforma SECOP, es
recomendable verificarla con los documentos del contrato adjuntos en la plataforma.
Igualmente, es conveniente verificar si no existen errores en el ingreso de la informacién a la
herramienta que se use para realizar el analisis" y que los datos sean comparables. De igual
forma, se recomienda verificar el separador decimal usado en la herramienta, el tipo —ya sea
ndamero o letras—, el formato de los datos introducidos o importados v la cantidad de filas y
columnas de las tablas utilizadas. Ahora bien, para el analisis de valores monetarios historicos
presentamos algunas recomendaciones en el siguiente apartado.

4.2. Preparacion de datos: uso de valores monetarios histéricos

Para la elaboracion de los estudios de sector es habitual utilizar informacion historica de cifras
monetarias como precios. Estos datos requieren un manejo numérico especial porgue no
son directamente comparables entre si. En efecto, el dinero tiene un valor en el tiempo, es
decir, no es lo mismo una cuantia de dinero hoy que la misma cuantia de dinero mafiana: el
dinero pierde poder adquisitivo a medida que pasa el tiempo®. Por tanto, las sumas de
dinero no representan el mismo valor econdémico en diferentes periodos. De manera
aproximada y generalizada, este cambio se refleja en la tasa de inflacidon de cada afo. Para
utilizar informacion histérica debe calcularse el valor equivalente en el presente de valores
monetarios del pasado utilizando la tasa de inflacion. Esto significa que convertimos el valor
de pesos colombianos'® de un afio anterior a un momento especifico. En el marco de la
elaboracién de los estudios de sector, el tiempo de referencia debe ser el afioc en curso en

14Herramientas como las hojas de calculo o los paquetes estadisticos.
BVillareal, J. (2013). Ingenieria econémica, Ed. Pearson. p. 28.
5Para este caso, se pueden usar cifras en cualquier moneda.
\%‘f El futuro
35 es de todos

Colombia Compra Eficiente
Tel. (+571) 795 6600  Carrera 7 No. 26 — 20 Piso 17 « Bogotd - Colombia

Codigo de documento: CCE-EICP-GI-18



Agencia Nacional de Contratacién Publl:q

GUIA DE ELABORACION DE ESTUDIOS DI I‘ ||\II|II| "”
SECTOR GEES I
Version 02 del 24 de junio de 2022 Colombia Compr‘a Eficiente
Pagina 30 de 59

el gue se adelanta el proceso de contratacion, debido a que todo el proceso contractual se
realizara teniendo en cuenta cifras monetarias del afio en curso.

En este apartado ilustramos codmo realizar estos calculos a partir de un ejemplo"”. Suponga
que al revisar datos histéricos de la contratacién encuentra que el producto que desea
adquirirse ha sido comprado con los siguientes precios en los ultimos 3 aios:

Tabla 1. Valores historicos del precio de compra y valor de la inflacion de cada arno.

ANO PRECIO IN[ZW-Xei[e]\
1 S 70,000,000.00 3.0%
2 S 74,000,000.00 2.5%
3 $ 75,500,000.00 4.2%
4 [en curso) - -

Se desea calcular los valores monetarios equivalentes al afio 4, el afio en curso, de los valores
de precio obtenidos del pasado —afios 3, 2 y 1- por medio de las tasas de inflacion de cada

ano.

Para calcular un valor equivalente en el presente de un valor monetario de un afio atras se
utiliza la siguiente operacidén matematica:

QOAEN Qi QOO O QOAEA &£ Q0 1 fRENE "QEED O 'Q

Dondew®argii Qi Q@& & ML & es'a Fatokinonetario en pesos colombianos del afio en
Curso, W& d € Qo wie¥H valor monetario en pesos colombianos del afio pasado y
V¢ "QEL0 wéQel valor de la tasa de inflacion del afio pasado.

Si se quiere calcular el valor monetario equivalente de A xfw Tt 1t e pesos del afio 3 para
el afio 4 (el afio en curso) se debe realizar el siguiente calculo:

"Los datos utilizados en este ejemplo no son reales, son do una referencia para ilustrar cdmo realizar el calculo.
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OOagil Qi @ d MO GaQfuordi Tt T’ P A xlpxp T
WO Qi @ d MO Gaguorttntp 18T ¢ AXlxp
OO Qi @ d @O oot P8tT ¢ A Xy

Esta ecuacion quiere decir que A xfw 1t 1t del aflo pasado se incrementan a una tasa del
4.2%, v, por lo tanto, en pesos colombianos corrientes del aio en curso obtenemos un valor

de A Xl xp .1t

De manera similar, para calcular un valor equivalente en el presente de un valor monetario
de dos afios atras se utiliza la siguiente operacidon matematica:

OOl Qf @NOML GaQHAME £ Qo O (RENQE QVEGO'Q Q¢ "Q&EXD D'Q

Entonces, si se quiere calcular el valor equivalente en pesos colombianos del afio en curso
de A Xt mitm 1t de hace dos (2] afios, debemos modificar la férmula anterior de la siguiente
manera:

OOl Qi OGO GamodeT ®P p & P Axhoolpmn
oAl Qi @ d @O GO T P8t LPSTT ¢ A Xhbohp T

Este es el resultado de calcular la variacion del valor A x it mtht 1t atuna tasa de 2.5% durante
el segundo afo vy, posteriormente, la variacion a una tasa de 4.5% durante el tercer ano, lo
cual nos permite obtener una cifra equivalente en valores monetarios de pesos colombianos
para el afio en curso de A xfwoly 1.1

Por ultimo, tal y como se explicd previamente, si quiere calcularse el valor equivalente en
pesos colombianos del afio en curso de A X Tth 1t del primer afio, es decir hace tres (3)

anos, debemos modificar la formula anterior incluyendo el valor de la tasa de inflacion del
primer anho de la siguiente manera:
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OOAFI Qi @NOML Gagmtitnm ob p c®P p & P Axmmhpmu
OOagil Qi '@ d MO &gt 8t o pdic vpdtT ¢ Axmmpmu

Este es el resultado de calcular la variacion del valor A x i rthir 1t auna tasa de 3% durante el
ano uno, luego la variacion a una tasa 2.5% durante el afio dos y por ultimo la variacidon a una
tasa de 4.5% durante el afio 3, lo cual nos permite obtener una cifra equivalente en valores
monetarios de pesos colombianos para el afio en curso de A xfx mthp 1T.v

Tabla 2. Valores monetarios del aflo en curso

Precios en valores monetarios

Precio Inflacion 5
del afio en curso
1 $ 70,000,000.00 3.0% $77,006,405
2 $ 74,000,000.00 2.5% $79,035,700
3 $ 75,500,000.00 4.2% $78,671,000

4 (en curso) - -

Con estos resultados puede determinarse que, bajo las condiciones de mercado de los tres
ultimos afos, los precios del producto buscado han oscilado entre aproximadamente $77 y
$79 millones de pesos colombianos moneda corriente y este es un rango de precios que se
podria encontrar en el mercado actualmente bajo condiciones similares.

Es importante tener en cuenta que la inflacion es un reflejo aproximado del valor del dinero
en el tiempo y que realizar equivalencias por medio de la inflacién nos permite comparar
cifras monetarias histdricas. Sin embargo, factores como cambios en la cantidad de
proveedores en el sector, el nivel de abundancia o escasez en la produccion o condiciones
macroecondmicas coyunturales podria generar que en el mercado existan precios distintos
a los encontrados en un analisis como el de este apartado.

4.3. Analisis grafico

El objetivo del analisis grafico es analizar el comportamiento general de los datos e identificar
sus caracteristicas principales. En todo caso, es recomendable acudir a este analisis antes de
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realizar otros estudios, pues la ayuda visual permite obtener conclusiones respecto al
comportamiento de los datos con los que se cuenta.

De manera general, la elaboracion de graficos siempre debe tener un titulo principal y los
ejes deben estar claramente definidos. El eje vertical se utiliza para mostrar los valores que
se pretenden analizar, por lo cual siempre debe colocarse titulo a este gje y se deben incluir
etiquetas de valor sobre él. Los graficos también deben incluir notas aclaratorias en la parte
inferior si hay lugar a ellas.

La Agencia Nacional de Contratacién Publica -Colombia Compra Eficiente presenta a
continuacién algunos tipos de graficos que las Entidades Estatales pueden utilizar en el
andlisis:

4.3.1. Grafico de linea

Las lineas son comunmente usadas para mostrar la evolucidon de un comportamiento en el
tiempo. Por ejemplo, si la Entidad necesita saber cuando fue mayor o menor el precio, si
existe estacionalidad o tendencia en algun periodo de tiempo. Con este propdsito el gje
horizontal es la unidad de tiempo vy el eje vertical muestra el valor a analizar. El Grafico 1
muestra el comportamiento histérico de los precios con los datos utilizados en el ejemplo
del apartado anterior.

1) Separar cada uno de los valores de la muestra en:

1 Tallo: Depende del analista definir cada componente, el tallo se puede componer
del primer digito o de los primeros dos digitos dependiendo de la magnitud de los
datos.

1 Hoja: Depende del analista definir cada componente, la hoja se puede componer del
segundo digito o del primer decimal si es el caso.

2) Enumerar los tallos verticalmente en orden creciente vy trazar una linea vertical a la
derecha de estos valores.

3) Agregar a cada tallo las hojas correspondientes en sentido horizontal de menor a
mayor. En este punto, el analista debe decidir lo que hara con el digito siguiente a la
hoja, si lo omite o lo redondea. Es recomendable omitir datos puesto que en la
mayoria de los casos el nivel de especificidad no agrega valor al momento de
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observar el comportamiento de los datos. Los tallos que no estan acompafiados con
hojas, es decir, la hoja es un cero, también deben tenerse en cuenta y estar incluidos
en el grafico.

El andlisis del grafico permite conocer i) la distribucion de los datos; ii) su grado de simetria;
iii) los rangos maximos y minimos; iv] en qué rangos se concentran la mayoria de los datos,
es decir, donde hay mayor frecuencia observando la altura de los tallos; v] la cantidad vy
magnitud de valores que se apartan del comportamiento comun (datos atipicos'®), entre
otras caracteristicas. En la seccién VI del Manual para determinar y verificar los requisitos
habilitantes puede ver un ejemplo de este grafico'.

Imagen 1. Ejemplo de gréfico de linea.

Precios histéricos del producto a adquirir

$ 79.500.000,00
$ 79.000.000,00
$ 78.500.000,00
$ 78.000.000,00
$ 77.500.000,00
$ 77.000.000,00
$ 76.500.000,00
$ 76.000.000,00
$ 75.500.000,00

Precio

Afio
Nota: Valores en pesos corrientes del afo en curso.

Este grafico permite concluir que en el segundo aio se pagd el mayor precio por el producto
a adquirir.

4.3.2. Graficos comparativos de barras

Suponga gue se relinen valores de diecisiete (17) cotizaciones con los siguientes valores, en
millones de pesos: T tr or or tr tr or tr tp fr & ¢ tv fr & gt ¢ Se quiere

8Sonvalores mas grandes o pequefios de manera desproporcionada respecto a la mayoria de los valores en un
conjunto de datos. Su manejo se explica mas adelante en este capitulo.

9Para acceder a Manual para Determinar y Verificar los Requisitos Habilitantes en los Procesos de Contratacion
puede seguir el siguiente enlace.
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observar cdmo los datos recolectados varian entre si, lo cual permitiria identificar patrones o
motivar un estudio detallado de algunas cotizaciones. El Grafico 2 evidencia una
comparacion del valor de las cotizaciones con barras donde se observa que todos los
valores de cotizaciones son mayores a cuarenta (40) millones de pesos y que dos de ellas
presentan valores particularmente altos. El eje horizontal esta humerando las cotizaciones
recolectadas, posiblemente en orden de recoleccion y el gje vertical muestra el valor de las
cotizaciones en pesos colombianos.

Imagen 2. Comparacion del valor de las cotizaciones con barras.

Comparacion de cotizaciones

c 80

¢ 60

o g

O o

bl E 20

(]

< 0

> 1 2 3 4 5 10 11 12 13 14 15 16 17
Cotizacion

Los graficos de barras son utilizados para comparar la magnitud de los valores. Su gje vertical
debe iniciar en el valor cero para evitar comparaciones imprecisas sobre estas magnitudes.
Por ejemplo, si el eje vertical iniciara en el numero 30, podria generar la impresion de que la
cotizacion numero nueve (9) es el doble de grande que las demas, excepto por la cotizacion
trece (13). Si bien esto se podria aclarar leyendo las etiquetas de valor del eje, en un analisis
grafico debe procurarse por la simplicidad en la lectura.

4.3.3. Histograma

Es una representacion grafica del comportamiento de los datos reunidos en forma de barras.
En este grdfico, el eje horizontal representa el valor de las cotizaciones de menor a mayor y
el eje vertical representa la frecuencia con que encontramos este valor en el conjunto de
datos. La frecuencia se representa con la altura de cada barra. Retomando el ejemplo
anterior, puede construirse el siguiente histograma con los datos recolectados:
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Imagen 3. Histograma del valor de las cotizaciones

Histograma del valor de las cotizaciones
20

Frecuencia

[42, 48] (48, 54] (54, 60]

Rango del valor de la cotizacion

Nota: Valores en millones de pesos.

Para elaborar el Grafico 3 se crean grupos de valores por rangos del mismo tamafio. En este
caso se crearon tres (3] grupos:

M Cotizaciones cuyo valor estd entre cuarenta y dos (42) y cuarenta y ocho (48]
millones de pesos

9 Cotizaciones cuyo valor es mayor a cuarenta y ocho (48] millones de pesos e igual
a cincuenta y cuatro (54]) millones

1 Cotizaciones cuyo valor es mayor a cincuenta y cuatro (54) millones y hasta sesenta
(60) millones de pesos.

Este grafico permite llegar a la misma conclusion del Gréfico 2, pues existen dos (2]
cotizaciones con valores significativamente mayores y que deberian analizarse
cualitativamente con mayor detalle antes de descartarlas.

A continuacion, suponga que la Entidad dispone de datos del nivel de endeudamiento de
quince (15) empresas del sector que estd analizando, cuyos valores se expresan en
porcentaje de la siguiente manera:

cokoh xyhobhnmhchobuvbobrnbphyhynhehyb

DNP
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Imagen 4. Histograma del nivel de endeudamiento de las empresas identificadas en el sector a analizar

Estos valores tienen mayor nivel de variacion, por lo que su comportamiento puede
visualizarse en un histograma con una mayor cantidad de grupos por valores. A estos grupos
se les denomina clases. Este histograma permite observar gue los niveles de endeudamiento
mas frecuentes estan entre el cuarenta y cuatro por ciento (44%) y el cincuenta y tres por

4.3.4. Grafico de tallos y hojas
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